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1 BBEAEHUE K PABOYEW NPOrPAMME OUCLUMNIIUHBI

1.1 Uenb aucumnnuubl: CopmmnpoBaTth kKOMNeTeHUUN obyyaroLlerocs B 06nacTn cTpaTermyeckoro niaHnpoBaHus n
ynpasrieHns KOMMYHUKaLMSMU NPeanpusTus, YMEHNS N HaBbIKM crnieuyuanncta no KOMMyHUKaUUsaMm.

1.2 3apgauv AMcUMNUHbI:

* Mo3HakoMKTb obyvarLWmMxca ¢ obwmMn npobnemamm n 0COBEHHOCTSIMU, CBA3AHHBIMW C MEHEXKMEHTOM B cdepe
KOpropaTUBHbIX KOMMYHUKaLWIA.

» 3aKpenuTb 3HaHMSA O (PYHKLUMOHMPOBAHMM KOMMYHWUKALUMOHHBLIX CTPYKTYP OpraHusdauun, cneundunke OesTerbHOCTU
MeHeKepa KOMMYHUKALMOHHbLIX CUCTEM NPEANPUATUS.

» O6ecneunTb OPMMUPOBAHNE YMEHNI N HABLIKOB B Chepe KOMMYHMKALMOHHOIO MEHEMKMEHTA.

1.3 Tpe6oBaHus K NpeaBapUTeNbLHON NOArOTOBKE O6yy4aloLlerocs:
MpenBaputenbHas NoAroToBKa NpeanonaraeT co3aaHue OCHOBbI ANsi POPMUPOBaHMS KOMNETEHUMI, yKa3aHHbIX B . 2,
NpY U3YYEHUN OUCLMMIIVH;

MHTerpupoBaHHbIE KOMMYHMKaLMK

McTopusa peknambl U cBSA3el ¢ 00LLECTBEHHOCTBIO

MapKeTUHroBbIE NCCNEAOBAHUS U CUTYaLMOHHBIN aHanuns

OpraHnsaumst KOHrPEeCCHO-BbICTABOYHbIX MEPONPUATUIA

OpraHusaums paboTbl OTAENOB peknambl U CBA3e ¢ 0bLLECTBEHHOCTLIO
OcHoBbl 6peHanHra

OCHOBbI MEHEAXMEHTA

Teopusa 1 NpakTuka Maccmeauna

Teopus 1 NpakTUka peknambl

2 KOMMNETEHUNUN OBYYAIOWLEIOCA, ®OPMUPYEMbBIE B PE3YJIbTATE OCBOEHUA OUCLUMNNHDbI

OlNK-2: CnocobeH yunTbiBaTb TEHAEHLUM PAa3BUTUA O6LLECTBEHHbIX U FOCYAapCTBEHHbIX MHCTUTYTOB AN UX
pasHOCTOPOHHEro oCBelleHUs B co3faBaeMbiX MeauaTekcTax U (Mnu) Meguanponykrax, u (unm)
KOMMYHMKaLUMOHHbIX NpoayKTax

3HaTb: OCHOBHbIE 3a4a4v 1 MeToab! KOMMYHUKaUMOHHOIo MeHeXMeHTa, cogep>XXaHue ero atanos, CI'IeLWIdDVIKy €ro npuMmeHeHus
B pa3/inyHbIX cd)epax N cutyaumnax KOMMyHI/IKaLI,I/IOHHOIZ AEeATENIbHOCTH.

YMeTb: CTaBuUTb 3a4a4u, Bbl6|/|paTb MeToAbl, NPUMEHATb TeXHONOIrMn n MeToAMKM KOMMYHUKAUMOHHOIo MeHe)XKMeHTa.

BnapeTb: HaBblkaMu COCTaBneHUs npakTn4ecKknx peKOMeH,D,aLI,I/IIZ B ccbepe KOMMYHUKaALUMOHHOIO MeHemKMeHTa, OLEeHKU
Ka4yecTtBa un 3d)(beKTI/IBHOCTI/I KOMMYHUKaAUMOHHbIX MPOEKTOB, NPOrH03npoBaHUA pe3ynbTaToB KOMMYHVIKaTI/IBHOIZ AeATEeNIbHOCTU




3 COAEPXAHUE OUCLUMNUHDbI

KoHTakTHas
paboTa

dopma
TeKyLlero
KOHTpOnS

CP

Nex. Mp. | (4ackl)
(vachkl) | (4achkl)

HanmeHoBaHue n cogepxaHne pasgernos, TeM U YY4eOHbIX
3aHATUN

Cemectp
(kypc onsa 3A0)

Pasgen 1. KOMMYHWKaLMOHHBIN MEHEXMEHT U €ro porb
B yNpaBneHun opraHmsasmen.

Tema 1. KOMMYHUKaALMOHHBIN MEHEIXKMEHT B CUCTEME
yrnpaBneHns opraHn3aumen.

KOMMYHWKaLMOHHBI MEHEIXKMEHT Y MapKETMHIoBas
nonuTtuka opraHmsaumn. Ccepbl NpUMeEHeHUs
KOMMYHMKaLMOHHOrO MeHemkmeHTa. CTpaTternyeckoe
ynpasrneHne KOMMyHuKaumsammn. KoMmyHUKaUNMOHHbIN
MEHEIPKMEHT U CBSA3UN C 0OLLECTBEHHOCTLIO.
KoMMmyHuMKaumm n "BMauMocCTb" opraHmsauuu.
[MocTpoeHne B3aMMOOTHOLLEHWI C pa3HbIMU rpynnamm 2 2 9
00LEeCTBEHHOCTM NOCPEACTBOM KOMMYHUKaLMIA.  DyHKLNK
KOMMYHMKaLMOHHOrO MeHemkmeHTa. Knaccudukauum
OpraHn3auMoOHHbIX KOMMYHUKaL WA,

MpakTnyeckoe 1. GyHKUUN MeHeaXepa No
KOMMYHMKaLUUAM Ha npeanpuatun. BapraHTbl BakaHCUi n
TpeboBaHmAa K HAM. KOMMYHUKaLNOHHAsA KOMNETEHTHOCTb A
cneuunanucTta no pekname n PR. Ponb kKoMMyHMKauuii B
cucTeme ynpasreHus opraHusaumen.

Tema 2. Tunonoruyeckme Mogenu KOMMYyHUKALMOHHOIO
MeHeIKMeHTa.

Mopenu ynpaBneHus KOMMYHUKaLUAMK: nponaranaa,
Teopna PR no Answu J1n, noHMMaHne KOMMyHUKaLMOHHOMN
peatenbHocTn 3. bepHencom n C bnakom. 4 mogenu
cBs3en ¢ oblecTtBeHHOCTbLIO [kenmca [proHura n Togaa
XaHTa. CutyaumnoHHas moaenbs yrnpaBneHusi 2 2 9
KOMMYHVKaUNsiMU. KOMMYHUKaLMOHHBIN MEHEIKMEHT U
npobnemsl MaHUMYNMPOBaHUS O6LLECTBEHHbIM
CO3HaHMEM.

MpakTnyeckoe 2. LleneBble ayamutopun B
KOMMYHWKaLNOHHOM MeHeaXMeHTe. VIHbopMaLnOHHbIe
6apbepbl B KOMMYHUKALMOHHOM MEHEKMEHTE.

Pasgen 2. YnpaBneHue BHYTPEHHUMWN KOMMYHUKaL MMM
opraHmsaumm.

Tema 3. YnpaBneHne KOMMyHUKaLMSMN B OpraHnu3aumm.
CTpykTypa 1 pyHKUUM oTAEna no KOMMyHUKaLMsIM B
opraHusaumu. Ycnosus genermnpoBaHus pyHKLMN
KOMMYHMKaLMOHHOrO MeHepkmeHTa PR-areHTCTBY.
DopMbl OpraHn3aLMOHHbIX KOMMYHUKALIWA.
OpraHu3aunoHHbIe KOMMYHUKaLNOHHbBIE CETH.
OpraHusauusa adhpekTUBHOro KOMMYHUKaLMOHHOTO
npouecca Ha npegnpuatTun. MeTtogbl npeogoneHnst
KOMMYHUKaLNOHHBbIX 6apbepoB BHYTPU KOMMNAHUK.
MpakTtnyeckoe 3. YnpasneHne KOMMyHUKaumMsamMn B
TpaHCcHaLMOoHarnbHbIX kopropaumax. PopMbl
OpraHn3aLMOHHbIX KOMMYHUKaLWIA.

Mp

Tema 4. 3agayn KOMMYHMKALWNOHHOIO MEHEMXKMEHTA B
dopmMmnpoBaHNN KOpRopaTUBHOM KyrbTypbl. YnpasneHue
WHOPMAaLIMOHHBIMU pecypcamMu NPeanpusTUsa 1 cnocobsl
COBEPLUEHCTBOBaHNS KOMMYHUKaLUA OpraH3aunm.
MocTpoeHne ahPeKTUBHOM CUCTEMBI BHYTPEHHUX
KOMMyHVKauui. CpeactBa BHYTPEHHUX KOMMYHMKaLWNA.
KopnopatusHble CMA.®opMbl BHYTPUDUPMEHHBIX
KOMMYHMKaLUMWIA: NpoBeAeHne OenoBbIX COBELLaHUN,
nnaHepox.

MpakTtnyeckoe 4. AHanNn3 KopnopaTUBHbLIX U3OaHUN.

2 2 8,75




Pasgen 3. YnpaeneHue BHELLUHUMW KOMMYHUKaLUAMMN
opraHusaLuu.

Tema 5. YnpaBneHue kOMMyHukaumsmm GpeHaa.
CncrteMaTtusaums BO3MOXHbIX ToYek koHTakTa (touch
point) noTpebutensa c 6peHgom. KoMMyHMKaLMoHHas
kapta 6peHaga. CemaHTudeckun kog dpeHaa.
MpakTnyeckoe 5. 3anonHeHNe KOMMYHUKALMOHHON KapThbl
OpeHaa.

Tema 6. KOMMyHUKaUNOHHbIE MEpPONPUATMA ANnd
NpoABWKeHus bpeHaa. YnpaBneHne oHnamH
KOMMYHMKaLnaMU. Buapl KOHTEHTa B coumarnbHbIX CETAX.
YnpaBrneHne KOHTEHTOM B opuLManbHbIX cO00LecTBax
KOMNaHun. KOHTEHT-NNaH Ans HanomnHeHMs coLmarnbHbIX
ceTen. Boibop ambaccagopoB 6peHaa u opraHmsauus
paboTbl C HAMWN.

MpakTnyeckoe 6. AHaNM3 OHNanH KOMMYyHMKaL M
OpeHaa.

Pasgen 4. 3¢ deKkTMBHOCTb B KOMMYHUKaLMOHHOM
MEHEKMEHTE.

Tema 7. MNapameTpbl OLeHKM 3(PHEKTUBHOCTU B
KOMMYHMWKaLNOHHOM MeHempKMeHTe. SpdeKThl
KOMMYHUKaLMOHHOM KoMnaHun. Buabl ahdekTnBHOCTH.
MprHLMNBI OLLEHKN KOMMYHUKALMOHHOIO MEHEXXMEHTA.
M3mepeHune NToroB KOMMYHUKaLMOHHON KamMnaHuu.
M3mepeHune pe3ynbTaTos.

MpakTnyeckoe 7. OueHKa KOMMYHUKALMOHHOM KaMMnaHWW.

Tema 8. OpraHusaums n npoBeaeHne KOMMYHUKaLNOHHbIX
uccrnegoBaHuin. MIHCTpYMEHTbI 1 METOAMKMN
KOMMYHMKaALMOHHBIX UccnefoBaHnn. Metoamka oLeHKM
3 PEKTUBHOCTU MAPKETMHIOBBLIX KOMMYHWUKaLIUA.
TexHonorua n npoueaypbl cbopa MHopmauuun. AHanu3s
nepBu4YHOM MHOpMauuK, ee obpaboTka, BelpaboTka
pekoMeHaauun 1 NpeanoXeHun, HanmcaHme
aHanuTM4ecKoro oT4yeTa.

MpakTtnyeckoe 8. PaspaboTka nporpaMmmsl
KOMMYHMKaLMOHHOIo uccrnegoBaHus. PaspaboTka
WHTPYMEHTapusi UccrneoBaHus.

UTtoro B cemecTpe (Ha kypce ans 3A0)

KoHcynbTauumn n npomexyTovHas atrectaumsi (3ader)

Mp.4

11

A.n3

11

16

16

75,75

0,25

Bcero koHTakTHas pa60Ta n CP no gaucumnnuHe

32,25

75,75

4 KYPCOBOE NPOEKTUPOBAHUE

Kypcoaoe npoeKTnpoBaHne y‘-le6HbIM nnaHom He npeayCcMoOTpeHo

5 BAINNIbHO-PEUTUHIOBASA CUCTEMA OLUEHUBAHUA
Mcnonb3oBaHue 6annbHO-peNTUHIOBOW CUCTEMBbI HE NPEAYCMOTPEHO.

6. ONMMCAHME NOKA3ATENEW, KPUTEPUEB, CUCTEMbI U CPEACTB OLIEHUBAHUS PE3YJIbTATOB

OBYYEHUA

6.1 MNokasaTenn oueHMBaHuNA

Kog komneTteHummn MokasaTenu oueHnBaHus pe3ynbTaToB O6y‘-IeHM$|

OrliK-2

OCHOBE MX pe3yibTaToB.

OnpepensieT pornb KOMMYHUKALUIA B CUCTEME YMNpaBlieHWUs opraHusaumen.
MpUMeHsieT TEXHOMNOMMMN yNpaBneHns KOMMYHUKaUMSaMU GpeHaa.
MpoBOAMT KOMMYHUKALMOHHbBIE UCCNEAOBAHNUA U COCTABMAET aHaNMTUYECKUiA OTYET Ha

6.2 Cuctema 1 KpuTepmm oLeHNBaHUA

Kputepum oueHnBaHna chopMMpPOBaAHHOCTM KOMMNETEHLIMI

LLikana oueHnBaHns
YcTHoe cobecenoBaHme

MucbmeHHas paboTa

3a4TeHo MonHbIN, NcYepnbiBaOLWNN OTBET,




[EeMOHCTPUPYIOLWMIA NOHUMaHNe
cneunuKk1 aucumnivHbl. OTCyTCTBYIOT
CYLLECTBEHHbIE OLUMOKM MUNnn Npobenbl B
3HaHWSIX MO U3yYyaeMbIM TEMaM.
YunTbiBatoTcs Gansbl, HakonmeHHbIe B
TeyeHue cemecTpa.

OTBET HEMOMHbIN, OCHOBAHHbIN TONLKO Ha
NEKLMOHHbIX maTepuanax. CyLlecTBeHHbIe
owmnbkn unu npobensl B 3HaHUSAX cpasy no
HEeCKOnbKUM Temam, NyTaHMLa TEPMUHOB.
OTCyTCTBYIOT NOAKPENASAIOLLINE NPUMEPSI
npu OTBETE Ha TEOPETUYECKMIA BONPOC.

He yuuntbiBatoTcs 6@annbl, HAKOMEHHbIE B
TeyeHue cemecTpa.

He 3a4teHo

6.3 TunoBble KOHTPOJbHbIE 3aAaHUA U/UNU UHblEe MaTepuarnbl, UCMOJSIb3yeMblie ANl OLeHKU pe3ynbLTaToB
obyyeHus
6.3.1 TunoBble KOHTPOSIbHbIE BOMPOCHI

Ne n/n DopMynnpoBKM BONpOCOB
Cemectp 9

1 KoMMYHMKaLMOHHbIN MEHEAXMEHT B CUCTEME YNpaBlEHNS OpraHM3aunen.
KoMMyHMKaLMOHHbIN MEHEAXMEHT U MapKeTUHIroBasi NonNuTUka opraHmsauun. Cdepbl NPUMEHEHNS
KOMMYHMKaLMOHHOTO MeHeaxkmeHTa. CTpaTernyeckoe ynpasneHne KoMMyHUKaunamm. KommyHMKaLMOHHbIN

2 MEHEeIPKMEHT U CBSI3N C 0OLLLECTBEHHOCTBIO. KoMMyHMKauumn 1 "BuanmocTs" opraHmusaumu. lNMoctpoeHune
B3aUMOOTHOLLUEHMI C pa3HbIMU rpynnaMm obLecTBEHHOCTN NOCPEACTBOM KOMMYHUKaLUUA.  DyHKUMK
KOMMYHMKaLMOHHOIO MeHeaxXmeHTa. Knaccudmkaumm opraHnsaumoHHbIX KOMMYHUKaLWIA.

3 Cdpepbl NPMMEHEHUSA KOMMYHWUKALMOHHOTO MeHeKMeHTa. OYHKLUMM KOMMYHUKALMOHHOIO MEHEAXXMEHTA.

4 CTtparernyeckoe ynpasneHne KOMMyHUKkaumamu. Knaccndmkaumm opraHn3aLMoHHbIX KOMMYHUKaLLMA.

5 KoMMYHMKaLNOHHbIN MEHEOXMEHT M CBA3N C 0OLLECTBEHHOCTLIO.

6 KoMMyHuKaumm 1 "BuguMocTs" opraHmsaumu.

7 MocTpoeHne B3aMMOOTHOLLEHMWI C pasHbIMUK rpynnamMy o6LLECTBEHHOCTM NOCPEACTBOM KOMMYHMKALIMIA.

8 Tunonornyeckne Mo4en KOMMYHUKaALMOHHOMO MEHEOXKMEHTA.

9 KoMMYHVKaLMOHHBIN MEHEPKMEHT U NPOBEMbI MaHUMNYIMPOBaHUS OOLLECTBEHHBIM CO3HAHUEM.

10 YnpaBneHne KOMMyHUKaumMamMu B opraHnsaumm. CTpyktypa n yHKLMM oTaena no KoMMyHUKauusav B
opraHusaumun. Ycnosusa genermpoBaHus yHKLUMN KOMMYHUKALMOHHOIO MeHepkMmeHTa PR-areHTCTBY.

11 DopMbl OpraHM3auUmMOHHbIX KOMMYHUKaUMA. OpraHn3aumMoHHblE KOMMYHUKALNOHHLIE CETW.

12 OpraHusaumsa apdeKTMBHOro KOMMYHMKALMOHHOIO NpoLecca Ha npegnpuatnun. MeTtoabl NnpeogoneHnst
KOMMYHMKaLMOHHbIX 6apbepoB BHYTPU KOMMaHWUN.

13 3agayn KOMMYHUKaLMOHHOIO MeHe)XKMeHTa B (OPMMPOBaHMN KOPNOPaTUBHOW KyNbTypbl.
YnpaBneHue MHopMaLMOHHBIMU pecypcamu NPeanpuaTs 1 cnocobbl COBEPLLUEHCTBOBaHUSE KOMMYHMKaLIMIA

14 opraHusaumm. lNoctpoeHne apPEKTUBHON CUCTEMBI BHYTPEHHMX KOMMYHMKaunin. Cpeactea BHYTPEHHUX
KommyHukaumi. KopnopatmsHele CM.Popmbl BHYTPUPMPMEHHBIX KOMMYHUKALWIA: NpOoBeAeHNe AeNOBbIX
coBeLlaHui, NnaHepok.

15 MocTpoeHne adhpeKTUBHON CUCTEMbI BHYTPEHHNX KOMMYHUKauuii. Cpeactea BHYTPEHHUX KOMMYHUKALLMIA.
KopnopaTueHbie CMW.

16 DopMbl BHYTPUAUPMEHHBLIX KOMMYHUKALMIA: NPOBEAEHNE OENOBbLIX COBELLAHWI, NNaHepoK.

17 YnpaBrneHue KOMMyHuKkaumamm 6peHaa. Cuctematmsaums BO3MOXHbIX ToYek koHTakTa (touch point)
notpebutens ¢ 6peHgoM. KommyHUKkaumoHHas kapTa bpeHaa.

18 CemaHTMYecknii kog 6peHaa.
KoMMyHMKaUMOHHbIE MEpPONPUATUS ANs NPOABMKeHNA OpeHaa. YnpaBneHne oOHManH KOMMYHUKaLMaMu,

19 Buabl KOHTEHTa B coumanbHbIX CETAX.  YNpaBrieHNe KOHTEHTOM B omumanbHbIX coobLecTBax KOMMaHuu.
KOHTEHT-NIaH A4NA HanosfHeHNs1 coumarnbHbix ceTel. Boibop ambaccagopoB 6penaa v opraHusaumsi paboTbl ¢
HUMWN,

20 YnpaBneHne oHnavH KOMMyHUKaunsamn. Buabl KOHTEHTa B coumarnbHblX CETSX.  YnpaBrneHue KOHTEHTOM B
odhmumanbHbiX coobLecTBax KoMnaHuu. KOHTEHT-NaH Anst HanosIHEHUS coumarnbHbIX CeTEN.

21 Bbibop ambaccagopos 6peHaa v opraHnsauust paboTbl C HUMMN.

22 MapameTpbl OLEHKM 3PPEKTUBHOCTN B KOMMYHUKALMOHHOM MEHEIKMEHTE.

23 ObdhekTbl KOMMYHMKALMOHHOWN KOMNaHun. Bugpbl addekTuBHoCTU. MNPUHLMMBLI OLIEHKM KOMMYHUKALMOHHOTO
MeHeKMeHTa. NamepeHne NToroB KOMMYHVKaLUMOHHOM KamnaHun, isamepeHune pesynbTaTos.

24 OpraHusaumsa n npoBegeHne KOMMYHUKALMOHHBLIX UCCiefoBaHUN.




25 NHCTPYMEHTbI M METOAMKM KOMMYHUKaLMOHHbIX UCCrefoBaHuii. MeToamka oLeHKN 3qeKTMBHOCTH
MapKEeTUHIOBbIX KOMMYHUKaLWA.

26 TexHonorusa 1 npoueaypbl c6opa uHdopmaumum. AHanus nepsuYHon Hdopmaumn, ee obpaboTka, BbipaboTka
pekoMeHZauuni 1 NPeanoXeHUn, HanmcaHe aHanMTMYeckoro oTyeTa.

6.3.2 TunoBble TecToBble 3aAaHUA

He npegycMoTpeHsbI.
6.3.3 TunoBble NPaKTUKO-OPUEHTUPOBaHHbIE 3aAaHusA (3agaym, Kemcbl)

1. U3yunTb BakaHcun B ccpepe KOMMYHUKALMOHHOIo MeHegkMmeHTa. Kak HasbiBaeTcs AOMKHOCTb, Ha KOTOPYIO
OTKpbITa BakaHcua? Kakne TpeboBaHusi NpeabsaBnsioTcs k Hen? Kakue npodeccuoHanbHble yMEHUst U HaBbIKK U
NMYHbIE KaYyecTBa HeOOXOAMMBI A1st 9TON AOIMKHOCTUN?

2. MNpoBegute aHanM3 KOMMYHUKaLMOHHOW KapTel OpeHaa.

CncrtemaTnsnpynte BO3MOXHbIE TOUKM KOHTakTa (touch point) notpebutens ¢ 6peHaom. 3anonHute
KOMMYHMKaLMOHHY0 KapTy, KOTopas NnpeacTaBnsieT CoboN KpaTkoe OnmncaHnme BCeX OCHOBHbLIX KOHTaKTOB NoTpebutens c
OGpeHOOM B eCTECTBEHHON NocneaoBaTenbHOCTU. JTO kKapTa B3anMOAeNCTBMSA noTpebutens ¢ 6peHaoMm:

* TMN KoHTakTa (ATL-peknama, cant, POS-maTepuansl, ynakoBka v T.M.);

* KpaTKOe OnMcaHne KOHTaKTa;

* 3HAYEHME KOHTaKTa (XapaKTep N KOHTEKCT B3aUMOAENCTBUN);

* KOMMYECTBO KOHTAKTOB 3a NMPOMEXYTOK BPEMEHMW (Hanpumep, B MecsiL);

* KOHTaKTMpyemble aTpubyTbl 6peHaa (HasBaHue, BHELLHUI BUA TOBapa, ynakoBka, NoroTun, Bec, pasmep,
TBEpAoCTb, hakTypa, BKyC, 3anax u T.n.);

* OCHOBHOE MocrnaHue (message);

* UITOrOBOE BrievaTrnieHne OT KOHTakTa.

* /IToroBasi oueHKka cucTemMbl KOMMYHVKaLuiA NnoTpebutens ¢ GpeHaom.

3. MpoBecTtun aHann3 cemaHTudeckoro koga 6peHaa (brand-code) B ero peknamHbIX KOMMyHUKaLMaX. Kak
npeacTaBrieHbl B pekname: Mup notpebuTens, Myup OpeHaa, KakoB XxapakTep B3aumoAencTBus notpebutens n 6peHaa,
COBMagfaloT N LEeHHOCTU noTpebutens n 6peHaa, kakoB KOHTPAKT 6peHAa B pekname, YeM OH NoAKpennseTcs.

4. MpoBeauTe aHan13 coTpyaHmM4ecTBa 6peHaa Ha Baw BbIGop ¢ ero ambaccagopamu. 1o kakum KpuTepusam
BblbMpatoTcst ambaccagopbl? YTo BXoanUT B MX 0693aHHOCTU? KakoBbl pe3ynbTaTthl cOTpyaHuyecTBa? OueHnTe AencTBUs
6peHaa n ero ambaccagopos.

5. OueHka KOMMYHWKaLIMOHHON KamMaHuu:

* BoisiBreHve LeneBon ayamTopum u onpeaerneHme xenaeMom oTBETHON peakumm.

* [o3numoHupoBaHve ToBapa UM KOMnaHum.

+ OueHKa TBOPYECKOro CoAepKaHs KOMMYHWKaLMOHHON KamnaHuu, ee nges, dopmar, CTUrMb, TOH, TEKCT
obpatueHus.

* OueHka Bblibopa MHCTPYMEHTOB MapKeTUHIOBbIX KOMMYHMKaLIMA.

* OueHka achpeKTMBHOCTH NpoBeAeHNS KOMMYHUKALMOHHOW KaMnaHum.

6.4 MeToanyeckue maTepmuansl, onpeaensiowme npoueaypbl oLeHUBaHWUs pe3ynbTaToB 06y4yeHus
6.4.1 YcnoBus gonycka obyuvatoLierocsi K npoMeXyTo4HON aTTecTaumMm M nopsaok NMKBUAALMM aKkageM1M4eckom
3310/KEHHOCTH

lMpoBeaeHne NPOMEXYTOYHOW aTTeCTauMM pernaMmeHTUPOBaHO JIoKalbHbIM HOpMaTMBHbIM akTtom CI6IMYITL,
«MonoxeHne 0 NPOBEAEHNM TEKYLLENO KOHTPOSSA YCNIEBAEMOCTU Y NPOMEXYTOYHOM aTTecTaunm oby4aroLLMxcsi»

6.4.2 ®opma npoBeaeHUs NPOMEXYTOYHOM aTTecTauum No gucumnnmHe

YcTHas + MucbmeHHas KomnbloTepHOE TECTMpPOBaHME MHas

6.4.3 Ocob6eHHOCTU NpoBeaAeHUs1 MPOMEXYTOYHOM aTTecTauum nNo gUCUUNIIMHe

BbinonHeHne 3agaHuin NpakTUYECKUX 3aHSATUIA B TEYEHNE CEMECTPA M YCTHbIA OTBET Ha BOMPOC UTOFOBOMO
onpoca. Bpemsa nogrotoBku otseta 20 MUHYT.

7. YYHEBHO-METOAWYECKOE N N(H®OPMALUOHHOE OBECNEYEHUE OUCUUMNIIUHDI
7.1 YuyebHas nutepartypa

ABTOp 3arnaswue | M3patenbcTBO | oo nspaHua | Ccbinka
7.1.1 OcHoBHas y4yebHas nuTepaTypa
KapawnHckas, C. B. KoMMyHMKaLMOHHbIN CankT-MeTepbypr: CaHkT- http://www.iprbooksh
MEeHeIXKMEHT MeTepbyprckui op.ru/102916.htmi
rocygapCTBEHHbIN 2019
YHUBEpPCUTET
NPOMbILLUIIEHHbIX
TEXHONOrMM N gnsanHa




LLapkos ®. U.

NHTerpupoBaHHble
KOMMYHWKaLMK: peknama,

https://ibooks.ru/read
ing.php?

nabnuk punemnLuHs, Mocksa: Jawkos n K 2020 short=1&productid=3
OpeHanHr: YyebHoe 78592
nocobue. — 2-e usg., cTep.
CadhoHoga, J1. A. KoMMyHMKaLMOHHbIN ) . https://www.iprbooks
MEHEKMEHT HoBocubupcek: Cnbupcekmit hop.ru/149513.html
rocyaapCTBEHHbIN
yHuBepcuTeT 2024
TeNnekoMMYHUKaLUNiA 1
NHopMaTUKM
7.1.2 JononHuTenbHasa y4ebHasa nutepartypa
LLlapkos ®.U. VHTerpnpoBaHHbie https://ibooks.ru/read
KOMMYHMKaLMW: peknama, . ing.php?
nNabnuk punemnLHs, Mocksa: [lawukos u K 2018 short=1&productid=3
BpeHamHr: 42403
HectepeHko, H. A., KOHTEHT-MEeHeXXMEHT. http://www.iprbooksh
WaHTapwuH, A. B. YHuBepcanbHbI UHCTPYMEHT . op.ru/90333.html
NS 3apaBoTka B UHTEPHETE Mocksa: COJIOH-IMpecc 2019
BepaHwvikos, N. ., PR-koMMyHuKaumm Mocksa: Jawwkos u K, Aii 2021 http://www.iprbooksh
Ctpwuxoea, A. ©. Mun 3p Meaua 0op.ru/99362.html
LipiraHos, B. B., MHopmaunoHHbIn http://www.iprbooksh
ByxapwuH, C. H. MEHEOXXMEHT: MEXaHU3Mbl MockBa: Akagemmnyeckunmn 2020 op.ru/94866.htmi
ynpaBneHus n 6opbbbl B MpoekT
BGusHece 1 nonNUTUKe
3anopoxeu, 1. B., PR-meHemkmeHT http://www.iprbooksh
HasapeHko, A. B., CraBponors: op.ru/92972.htmi
Kenuna, A. C., CT1aBpononbCK1mn 2018
3earvHuesa, O. C., rocyapCTBeHHbIN
BabkuHa, O. H., arpapHbI yHMBepcuTeT

WcaeHko, A. .

7.2 MNMepeyeHb npocheccuoHanbHbIX 6a3 AaHHbIX U UH(POPMaALMOHHO-CNPAaBOYHbIX CUCTEM

OnekTpoHHO-6nbnmoteyHas cucrema IPRbooks [GnekTpoHHbin pecypc]. URL: http://www.iprbookshop.ru/

ba3sbl gaHHbIX MHOpMaumoHHoro noptana Restko.ru (MHdopMaUMOHHBIE CUCTEMBI PbIHKA peKNambl,
MapkeTuHra, PR — baabl pbiHka peknambl [OnekTpoHHbIn pecypc]. URL: https://www.restko.ru/

depepanbHbI 0b6pasoBaTenbHbI NopTan «dkoHoMuka Coumonorns MeHepKMeHT» [QNeKTPOHHbIN pecypc].
URL: http://ecsocman.hse.ru

NHTepHeT-nopTan o pekname, MapkeTuHre n PR. [OnekTpoHHbIn pecypc]. URL: www.sostav.ru

PR B Poccuu. MNMpoeccrnoHanbHbIN XXypHan o cLueHapusix 1 TEXHONOrMsX coBpeMeHHbIX public relations.
[OnekTpoHHbIV pecypc]. URL: www.prjournal.ru
XKypHan "TMpecc-cnyx6a". Bcepoccuickuii cneumanmanpoBaHHbIn XypHann. [OneKkTpoHHbIi pecypc]. URL:

WWW. press-service.ru

"CoBeTHUK". ExxemecsauHbIn NpodeccoHanbHbIN XypHan n MHTEPHET-NopTan o0 CBSA3AX C 06WeCcTBEHHOCTLIO U
pbiHke PR. [OnekTpoHHbIn pecypc]. URL: www.sovetnik.ru

OneKkTpoHHoe nHdopmaumoHHoe usgarHme «PR-Info. Public Relations B poccuMinckom KOHTEKCTE» COOEPKUT
HOBOCTM, MaTepuanbl 1 0630pbl MO LWMPOKOW NpobnemaTrke cBa3el ¢ 0bLLeCTBEHHOCTbI0. [OnekTpoHHbI pecypc]. URL:

http://pr-info.ru

MHdopmaumoHHbin nopTan «lMuap-nand» nocesLeH BCEM CTOPOHAM OeATENbHOCTU MO CBA3SM C
obLecTBeHHOCTLIO. [OnekTpoHHbIN pecypc]. URL: http://pr-life.ru

NHTepHeT-canT raseTbl «PR-newsy», co3gaHHbI A4S CNeuuanmMcToB No CBA3sIM C 0O ECTBEHHOCTbIO, PEKame 1
KYPHanNUCTuKn. B oTKpbITOM JOCTYNe HaxoasTCa BCe Homepa raseTbl. [QnekTpoHHbIn pecypc]. URL: http://www.pr-

news.spb.ru

TemaTnyeckun noprtan «AQBepTONOMKM — HAyKa O peknamey, NOCBSLLEHHbIA B NEPBYI0 ovepeib pekname, a
Takke mapkeTuHry n PR. [OnekTpoHHbin pecypc]. URL: http://www.advertology.ru

7.3 I'Iepeqel-lb NIMLEH3UOHHOro U cBO60AHO pacnpocTpaHaeMoro nporpamMmmMmHoro obecneyeHus

Microsoft Windows
MicrosoftOfficeProfessional




7.4 OnncaHuwe maTepuarnbHO-TeXHU4YeCKOWN 6a3bl, Heo6XxoAUMOM AN ocyLecTBNeHusa obpa3oBaTesibHOro
npouecca no gucumnsivHe

Ayautopus OcHalueHne

MynbTumeuitHoe obopyaoBaHue, creumnanuampoBaHHas Mebenb, focka
JlekumoHHas y A PyA 4 P A
ayautopusi

CneuvnanuavpoBaHHas mebenb, focka
YyeGHas ayautopus
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