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1 ВВЕДЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
1.1 Цель дисциплины: Сформировать компетенции обучающегося в области четкого понимания 

теоретических основ и практических приемов страхового менеджмента. Приобретение навыков управления рисками с 
учетом требований риск-менеджмента, необходимых в сфере управления деятельностью по предотвращению 
страхового мошенничества  

1.2 Задачи дисциплины:  
- изучить методологические основы и практические методы страхового менеджмента с учетом организации 

страховой деятельности по предотвращению страхового мошенничества и функций страхования;  
- сформировать навыки мониторинга деятельности страховых компаний по предотвращению страхового 

мошенничества , осуществления оценки финансовой устойчивости страховщика;  
- изучить методологию риск-менеджмента с использованием в качестве инструмента имеющихся на рынке 

страховых продуктов;  
- познакомить обучающихся с основами управления изменениями в страховой компании и методами оценки 

эффективности управления с учетом деятельности по предотвращению страхового мошенничества ;  
- получить знания о структуре страхового рынка, его субъектах и участниках, законодательном регулировании 

страховой деятельности по предотвращению страхового мошенничества ;  
- сформировать практические навыки по управлению отдельными бизнес-процессами страхования и страховой 

организацией в целом.  
  

1.3 Требования к предварительной подготовке обучающегося:   
Предварительная подготовка предполагает создание основы для формирования компетенций, указанных в п. 

2, при изучении дисциплин:  
Анализ финансового состояния страховой организации 
Андеррайтинг страховых операций 
Бизнес-планирование в страховой организации 
Информационные технологии в страховании 
Организация и техника страховых операций 
Риск-менеджмент 
Страховой менеджмент 
Анализ страхового рынка 
Страхование 

 

2 КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

ПК-6: Способен оказывать экспертные услуги по оценке ущерба и определению размера страховой 
(перестраховочной) выплаты и/или привлечению специализированных организаций 

Знать: – виды и признаки страхового мошенничества, методы борьбы с ними  
Уметь: выявлять признаки мошенничества в страховой деятельности  
Владеть: навыками планирования и организации мероприятий по предотвращению страхового мошенничества в 
страховой деятельности  

3 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
        

Наименование и содержание разделов, тем и учебных 
занятий 

С
ем

ес
тр

 
(к

ур
с 

дл
я 

ЗА
О

) Контактная 
работа 

СР 
(часы) 

Форма 
текущего 
контроля 

 

Лек. 
(часы) 

Пр. 
(часы) 

 

Раздел 1. Страхование в системе управления рисками 
для целей предотвращения страхового 
мошенничества 

3 

   

Д,Р,О,К 

 

Тема 1. Страховой менеджмент. Общая 
характеристика управления рисками страховой 
компании с целью предотвращения страхового 
мошенничества 

1  8 

 

Тема 2. Организация и управление страховой 
деятельностью с целью предотвращения страхового 
ущерба от страхового мошенничества 

1  8 

 

Тема 3. Страхование в системе управления рисками 1  8 
 

Тема 4. Маркетинг в системе управления страховой 
деятельностью по предотвращению страхового 
мошенничества 

1  8 

 

Итого в семестре (на курсе для ЗАО) 4  32  
 

Консультации и промежуточная аттестация - нет 0   
 



Раздел 2. Финансовые результаты и управление 
деятельностью страховой организации с целью 
минимизации ущерба от страхового мошенничества 

4 

   

Д,Р,О,К 

 

Тема 5. Управление тарифной политикой страховщика 1 1 15 
 

Тема 6. Управление финансовой устойчивостью 
страховой компании в связи с оптимизацией 
операционной деятельности по предотвращению 
страхового мошенничества 

1 1 15 

 

Тема 7. . Управление перестраховочной 
деятельностью 1 1 15 

 

Тема 8. Управление и обучение персонала страховой 
компании на предмет отслеживания случаев 
страхового мошенничества в процессе операционной 
деятельности 

1 1 15 

 

Итого в семестре (на курсе для ЗАО) 4 4 60  
 

Консультации и промежуточная аттестация (Зачет) 0,25   
 

Всего контактная работа и СР по дисциплине 
 

12,25 92 
 

 

        

4 КУРСОВОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ 
Курсовое проектирование учебным планом не предусмотрено 

        

5 БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ 
Использование балльно-рейтинговой системы не предусмотрено. 

        

6. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ, КРИТЕРИЕВ, СИСТЕМЫ И СРЕДСТВ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ 
ОБУЧЕНИЯ 

6.1 Показатели оценивания 

Код компетенции Показатели оценивания результатов обучения 

ПК-6 
Объясняет понятие, сущность и виды страхового ущерба, системы определения 
страхового ущерба и порядок осуществления страховой выплаты, признаки и факты 
страхового мошенничества. 

 

Применяет специальные программные, информационные системы и средства 
вычислительной техники в решении задач сбора, передачи, хранения и обработки 
текущей информации по договорам страхования . 
 
Проводит оценку ущерба и определение страховой выплаты с учетом возможной 
реализации случаев страхового мошенничества. 

    

6.2 Система и критерии оценивания 

Шкала оценивания 
Критерии оценивания сформированности компетенций 

Устное собеседование Письменная работа 

Зачтено 
Полный, исчерпывающий ответ, явно 
демонстрирующий глубокое понимание 
предмета в оцениваемой области. 

 

Не зачтено 

Неспособность ответить на вопрос без 
помощи экзаменатора. Незнание 
значительной части принципиально 
важных элементов дисциплины. 
Многочисленные грубые ошибки. 

 

    

6.3 Типовые контрольные задания и/или иные материалы, используемые для оценки результатов 
обучения 
6.3.1 Типовые контрольные вопросы 

    

№ п/п Формулировки вопросов 
Курс  4 



1 Определение страхования. Его функции 
2 Экономическая сущность и значение страхования 
3 Виды страхования субъектов предпринимательской деятельности 
4 . Рынок страховых услуг 
5 Страховые операции 
6 Договора страхования 
7 Страховые полисы 
8 Организационно-правовые формы страховых организаций 

9 Страхователи. Страховщики. 
Оценка возможностей для анализа субъекта с целью предотвращения страхового мошенничества 

10 Процесс страхования: элементы возможного страхового мошенничества. 
11 Страховые посредники 

12 Страховые компании и банки. Механизм взаимодействия с целью предотвращения страхового 
мошенничества 

13 Анализ процесса формирования прибыли страховой организации 
14 Роль финансовой устойчивости страховой компании в системе страхового менеджмента 

15 Сущность страховых резервов и их необходимый уровень для обеспечения платежеспособности 
страховщика. 

16 Анализ бухгалтерского баланса страховой компании 
17 Анализ структуры страхового портфеля страховой компании 

18 Сострахование и перестрахование- элементы системы страхового менеджмента по предотвращению 
страхового мошенничества 

19 Инвестиционная деятельность как основной источник получения прибыли для страховой организации 
20 Планирование деятельности страховой компании с целью предотвращения страхового мошенничества 
21 Рентабельность страховых операций 

6.3.2 Типовые тестовые задания 
Не предусмотрены 

6.3.3 Типовые практико-ориентированные задания (задачи, кейсы) 
Определить количество застрахованных объектов при транспортировке, если страховая сумма по 

договору страхования составила 40 млн р. По страховому случаю было выплачено возмещение  12 млн р. Число 
пострадавших объектов - 4 при тяжести ущерба 0,6. 

2. Определить количество застрахованных объектов при транспортировке, если страховая сумма по 
договору страхования составила 52  млн р. По страховому случаю было выплачено возмещение  13 млн р. 
Число пострадавших объектов -3 при тяжести ущерба 0,5. 

3. Определить количество застрахованных объектов на предприятии, если страховая сумма по договору 
страхования составила 40 млн р. По страховому случаю было выплачено возмещение  12 млн р. Число 
пострадавших объектов - 4 при тяжести ущерба 0,6. 

 
                

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов обучения 
6.4.1 Условия допуска обучающегося к промежуточной аттестации и порядок ликвидации академической 
задолженности 

Проведение промежуточной аттестации регламентировано локальным нормативным актом СПбГУПТД 
«Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся» 

 
6.4.2 Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

                

 

Устная + 
  

Письменная  
 

Компьютерное тестирование  
  

Иная  
 

                

6.4.3 Особенности проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
В течение семестра выполняется контрольная работа 

                

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
7.1 Учебная литература 

                

Автор Заглавие Издательство Год издания Ссылка 
7.1.1 Основная учебная литература 
Зинченко, И. Я. Страховое право (общие 

положения) 
Москва: Российская 

таможенная академия 2020 
http://www.iprbooksh 
op.ru/105696.html 

Бочкарева, Н. А. Страховое право Саратов: Ай Пи Эр 
Медиа 2019 

http://www.iprbooksh 
op.ru/79437.html 



Эриашвили, Н. Д., 
Алексий, П. В., 
Аникеева, Т. М., 
Архипов, А. П., 
Ахвледиани, Ю. Т., 
Ахмедов, Р. М., 
Григорьев, А. И., 
Джабуа, И. В., 
Комзолов, А. И., 
Крипакова, Д. Р., 
Кузбагаров, А. Н., 
Мамонтов, В. А., 
Рамазанова, К. К., 
Родин, Р. С., Ткачев, 
В. Н., Тумаков, А. В., 
Кузбагарова, А. Н. 

Страховое право 

Москва: ЮНИТИ-ДАНА 2019 

https://www.iprbooks 
hop.ru/123394.html 

7.1.2 Дополнительная учебная литература 
Гафурова О О Страхование по отраслям Санкт-Петербург: 

СПбГУПТД 2022 
http://publish.sutd.ru/ 
tp_ext_inf_publish.ph 
p?id=202209 

                

                

7.2 Перечень профессиональных баз данных и информационно-справочных систем 
Портал для официального опубликования стандартов Федерального агентства по техническому 

регулированию и метрологии [Электронный ресурс]. URL: http://standard.gost.ru/wps/portal/ 
 
Официальный интернет-портал правовой информации (федеральная государственная информационная 

система) [Электронный ресурс]. URL: http://pravo.gov.ru 
 
Министерство экономического развития Российской Федерации. Федеральная государственная 

информационная система территориального планирования [Электронный ресурс]. URL: 
https://fgistp.economy.gov.ru/ 

 
  

7.3 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения 
MicrosoftOfficeProfessional 

  

Microsoft Windows 
  

7.4 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного 
процесса по дисциплине 

  

 

Аудитория Оснащение 

Компьютерный класс 
Мультимедийное оборудование, компьютерная техника с возможностью подключения к 
сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно- 
образовательную среду 

Лекционная 
аудитория 

Мультимедийное оборудование, специализированная мебель, доска 

Учебная аудитория 
Специализированная мебель, доска 

. 
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