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1 ВВЕДЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
1.1 Цель дисциплины: Раскрыть сущностное и структурное назначение институтов социальной защиты 

населения и социального страхования в Российской Федерации. Формирование у студентов системных знаний в 
области организации и функционирования социальной защиты и социального страхования, а также сформировать 
устойчивые и целостные знания о правовом обеспечении социального обслуживания и социальной защиты населения, 
основы контроля качества предоставления социальных услуг, основы стандартизации и количественной оценки 
качества предоставления социальных услуг, основы трудового законодательства РФ  

1.2 Задачи дисциплины:  
1. Изучить теоретические основы социальной защиты и социального страхования.  
2. Сформировать комплексное представление о системе социальной защиты и социального страхования в РФ, 

а также качества предоставления социальных услуг, основы трудового законодательства РФ, инновационные и 
традиционные технологии контроля качества труда работников организации социального обслуживания  

3. Проанализировать специфику организации системы социальной защиты и социального страхования в РФ и 
за рубежом.  

4. Сформировать навыки комплексного анализа организационно-правовых форм социальной защиты и 
социального страхования населения в России.  

5. Осуществлять текущий контроль выполнения плановых целевых показателей развития организации 
социального обслуживания, использовать методы и технологии оценки качества и эффективности предоставления 
социальных услуг, организовывать контроль соблюдения работниками организации трудового законодательства РФ.  

  
  1.3 Требования к предварительной подготовке обучающегося:   
Предварительная подготовка предполагает создание основы для формирования компетенций, указанных в п. 

2, при изучении дисциплин:  
Социальное обслуживание различных категорий граждан 
Социальное сопровождение ветеранов боевых действий и членов их семей 
Теория социальной работы 
Социальная адаптация молодежи на рынке труда 
Учебная практика (ознакомительная практика) 
Технологии социальной работы 
Правоведение 
Основы социального сопровождения в социальной работе 

 

2 КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

ПК-4: Способен контролировать деятельность организации социального обслуживания  

Знать: теоретические основы социальной защиты и социального страхования, функции социальной защиты, основные 
виды социальных услуг в системе социальной защиты, социальные риски и другие категории социального страхования  

Уметь: ориентироваться в особенностях функционирования современной системы социальной защиты и социального 
страхования в РФ, определять степень индивидуальной потребности в социальных  
услугах, устанавливать рекомендуемый объем социального обслуживания  
Владеть: навыками выявления социально - значимых проблем населения с целью определения индивидуальных 
потребностей граждан в социальных услугах, навыками  применения показателей качества и оценки результатов 
предоставления социальной услуг  

3 РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
       

Наименование и содержание разделов, 
тем и учебных занятий 

С
ем

ес
тр

 
(к

ур
с 

дл
я 

ЗА
О

) Контактная 
работа 

СР 
(часы) 

Инновац. 
формы 
занятий 

 

Лек. 
(часы) 

Пр. 
(часы) 

 

Раздел 1. Теоретические основы 
социальной защиты и социального 
страхованя 

2 

    

 

Тема 1. Общие аспекты социальной 
защиты и социального страхования. 
Понятие социального риска в жизни 
общества. Экономическая сущность 
социальной защиты населения. Эволюция 
системы социальной защиты населения и 
современная отечественная и 
международная практика организации 
социальной защиты населения 

5    

 



Тема 2. Институциональная структура 
организации социальной защиты и 
социального страхования в РФ. 
Социальное страхование как элемент 
государственной системы социальной 
защиты. Социальная защита: понятие, 
функции и система органов, 
соотношение понятий «социальная 
защита» и «социальное обеспечение». 
Понятие социального страхования. 
Понятие и виды социальных рисков. 
Принципы 
осуществления социального страхования 

  14  

 

Тема 3. Нормативно-правовое 
обеспечение социальной защиты и 
социального страхования населения в РФ. 
Понятие, функции и задачи страхования, 
страховые правоотношения. Отрасли 
страхования. Организационная структура 
процесса страхования: основные 
элементы. 
Правовая природа социальной защиты и 
социального  страхования, их структурные 
элементы. Понятие договора страхования 
от смежных гражданско-правовых 
договоров. 

1    

 

Тема 4. Реализация государственной 
политики в сфере социальной защиты 
населения. 
Понятие системы социальной защиты 
населения. Функции и принципы 
социальной защиты. Исторические основы 
развития системы социальной защиты. 
Характеристика 
основных организационно-правовых форм 
социальной 
защиты населения. 

 2   

 

Тема 5. Гарантии социальной защиты 
населения. Функции 
социальной защиты. Принципы социальной 
защиты. 
Государственное социальное 
страхование. Негосударственное 
социальное страхование.. 
Социальная помощь в государственной 
политике. Виды социальной помощи. 

 

 1   

Тема 6.  Анализ институтов социальной 
защиты и социального страхования в 
России и зарубежом. 
Современные подходы развития 
социальной защиты и социального 
страхования 
населения в РФ. Генезис системы 
социального страхования как элемента 
социальной защиты населения. 

  20  

Раздел 2. Особенности и 
функционирование страхования в системе 
социальной защиты населения в РФ. 

    



Тема 7. Правовой статус субъектов 
социального страхования в РФ. 
Понятие и основные субъекты социального 
страхования. Источники формирования 
средств обязательного пенсионного 
страхования. Понятие индивидуального 
учета сведений о застрахованных лицах. 
Виды страхового обеспечения. 
Инвестирование средств 
Накоплений застрахованных лиц. 

  12  

Тема 8. Финансовая система социального 
страхования. 
Источники финансирования социального 
страхования. Социальное страхование в 
системе классификаций видов личного 
страхования. Установление и реализация 
правоотношений по личному страхованию. 

 5   

Тема 9. Социальный фонд России (СФР) 
— объединённая структура, которая с 1 
января 2023 года включает в себя 
структурные подразделения  Пенсионного 
фонда (ПФР) и Фонда социального 
страхования (ФСС). Обеспечение Фондом 
пенсионного и социальное страхование 
граждан, Деятельность по начислению и 
выплате пенсий, а также различных видов 
социальных пособий. 
Центральный аппарат ФСС РФ 
Региональные отделения Филиалы 
региональных отделений 

  34  

Тема 10. Обязательное социальное 
страхование. Основные принципы 
организации социального страхования. 
Отличия от других элементов социальной 
защиты. Социальное страхование и его 
виды в РФ. Современные модели 
организации социальной защиты и 
социального страхования в мире 

 

  25  

Тема 11. Медицинское страхование 
граждан. Сущность обязательного 
медицинского 
страхования. Средства обязательного 
медицинского страхования 
Персонифицированный учет в сфере 
обязательного медицинского 
страхования. 

2    

Тема 12. Обязательное пенсионное 
страхование. 
Сущность пенсионной системы РФ. Право 
на получение пенсии. Индивидуальный 
учет. Индивидуальный лицевой 
счет. Значение индивидуального 
коэффициента пенсионера. Страховая и 
накопительная части пенсии 

  32  

Тема 13. Обязательное социальное 
страхование от несчастных случаев на 
производстве и профессиональных 
заболеваний Сущность и принципы 
обязательного социального страхования 
от несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний. 
Источники формирования средств. 
Виды страхового обеспечения. 

  11  

  



Тема 14. Модернизация политики и 
механизмов социального страхования на 
современном этапе социально- 
экономического развития страны. 
Основные стратегии, концепции и 
программные документы по модернизации 
системы 
социальной защиты и социального 
страхования по обеспечению социальных 
гарантий членам 
общества. Конституционные гарантии 
охраны труда, здоровья людей, 
обеспечения 
государственной поддержки семьи, 
материнства, отцовства и детства, 
инвалидов и пожилых 
граждан, развития системы социальных 
служб, установления государственных 
пенсий, пособий 
на основе реформирования механизма 
государственного социального 
страхования. 

 

  12  

 

Итого в семестре (на курсе для ЗАО) 8 8 160  
 

Консультации и промежуточная аттестация 
(Зачет) 0,25   

 

Всего контактная работа и СР по 
дисциплине 

 
16,25 160 

 
 

           

4 КУРСОВОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ 
Курсовое проектирование учебным планом не предусмотрено 

           

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
5.1 Описание показателей, критериев и системы оценивания результатов обучения 
5.1.1 Показатели оценивания 

           

Код 
компетенции Показатели оценивания результатов обучения Наименование оценочного 

средства 

ПК-4 

Раскрывает теоретические основы социальной защиты и 
социального страхования, функци социальной защиты, основные 
виды социальных услуг в системе социальной защиты, социальные 
риски и другие категории социального страхования 
 
Способен ориентироваться в особенностях функционирования 
современной системы социальной защиты и социального 
страхования в РФ, определять степень индивидуальной 
потребности в социальных услугах, устанавливать рекомендуемый 
объем социального обслуживания 
 
Обладает системными навыками выявления социально-значимых 
проблем населения с целью определения индивидуальных 
потребностей граждан в социальных услугах, навыками применения 
показателей качества и оценки результатов предоставления 
социальной услуг 

 

           

5.1.2 Система и критерии оценивания 

Шкала оценивания 
Критерии оценивания сформированности компетенций 

Устное собеседование Письменная работа 

Зачтено 

Полный, исчерпывающий ответ, явно 
демонстрирующий глубокое понимание 
предмета и широкую эрудицию в 
оцениваемой области. Критический, 
оригинальный подход к материалу. 
Тестовое задание выполнено в полном 
объеме с соблюдением необходимой 

 

  



 

последовательности действий; Анализ 
практико-ориентированных заданий 
выполнен на профессиональном уровне, 
с полноценным использованием 
теоретических знаний, аргументировано 
и четко представлен алгоритм решения 
задачи, правильность и полнота 
выводов  

 

Не зачтено 

Ответ неполный, основанный только на 
лекционных материалах. При понимании 
сущности предмета в целом – 
существенные ошибки или пробелы в 
знаниях сразу по нескольким темам, 
незнание (путаница) важных терминов. 
Практическое задание выполнено, но 
допущены  существенные ошибки. Тест 
выполнен, но допущенысущественные 
ошибки, возникают трудности 
применения теоретических знаний на 
практике. 

 

    

5.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности 
5.2.1 Перечень контрольных вопросов 

    

№ п/п Формулировки вопросов 
Курс  2 

1 Общие аспекты социальной защиты и социального страхования. 

2 Эволюция системы социальной защиты населения и современная отечественная и международная 
практика организации социальной защиты населения 

3 Институциональная структура организации социальной защиты и социального страхования в РФ. 

4 Социальная защита: понятие, функции и система органов, соотношение понятий «социальная защита» 
и «социальное обеспечение». 

5 Нормативно-правовое обеспечение социальной защиты и социального страхования населения в РФ. 
6 Организационная структура процесса страхования: основные элементы. 
7 Реализация государственной политики в сфере социальной защиты населения. 
8 Функции и принципы социальной защиты. Исторические основы развития системы социальной защиты. 
9 Виды и направления комплексной социальной защиты населения в РФ. 

10 Государственное социальное страхование. Негосударственное социальное страхование.. Социальная 
помощь в государственной политике. Виды социальной помощи. 

11 Анализ институтов социальной защиты и социального страхования в России и зарубежом. 
12 Генезис системы социального страхования как элемента социальной защиты населения. 
13 Правовой статус субъектов социального страхования в РФ. 
14 Инвестирование средств накоплений застрахованных лиц. 
15 Финансовая система социального страхования. 
16 Источники финансирования социального страхования 
17 Фонд социального страхования в России: организационная структура, отделения и филиалы. 

18 Государственные и негосударственные страховщики. Плюсы и минусы государственного и 
негосударственного страхования. 

19 Основные принципы организации социального страхования. 

20 Социальное страхование и его виды в РФ. Современные модели организации социальной защиты и 
социального страхования в мире 

21 Медицинское страхование граждан. Сущность обязательного медицинского страхования 
22 Персонифицированный учет в сфере обязательного медицинского страхования. 
23 Обязательное пенсионное страхование. 
24 Значение индивидуального коэффициента пенсионера. Страховая и накопительная части пенсии 

25 Обязательное социальное страхование от несчастных случаев на производстве и профессиональных 
заболеваний 

26 Виды страхового обеспечения. 
27 Модернизация политики и механизмов социального страхования 

28 Основные стратегии, концепции и программные документы по модернизации системы социальной 
защиты и социального страхования 

  



5.2.2 Типовые тестовые задания 
1. Кто такой цедент: 
1.Страховщик 
2.Перестраховщик 
3.Страхователь 
4. Посредник 
2. Что такое нетто-ставка: 
1.Сумма, уплаченная страхователю за убытки 
2.Доля премии, уплачиваемая страховщику по договору 
3.Основная часть страхового тарифа, из которой производятся страховые выплаты 
4.Страховой резерв 
3. Что такое полис страховой: 
1.Документ страховщика, выдаваемый страхователю в подтверждение заключения договора 
страхования между ними 
2.Договор страхования 
3.Документ, определяющий действующую страховую стоимость имущества 
4.Документ, определяющий процесс оценки стоимости застрахованного имущества 
4. Что такое франшиза: 
1.Передача перестраховщику суммы, превышающей определенный уровень взносов 
2.Освобождение страховщика от возмещения убытков 
3.Страховой случай, суть которого заключается в целостности застрахованного имущества 
4.Документ, выдаваемый страхователю в подтверждение заключения договора страхования 
5. Кто такие страхователи: 
1.Юридические лица, занимающиеся страхованием 
2.Лица, способствующие заключению страхового договора 
3.Лицо, чье имущество застраховано 
4.Лица, у которых возникла необходимость страховой защиты их имущества, личности, 
оплатившие страховые взносы 
6. Кто такой выгодоприобретатель: 
1.Лицо, указанное страхователем в полисе в качестве получателя страховой выплаты в 
случае смерти страхователя 
2.Лицо, заключившее страховой договор 
3.Посредник в страховом деле 
4.Юридические лица, имеющие лицензию на ведение страховой деятельности 
7. Кто относится к страховщикам: 
1.Лицо, заключившее договор страхования своего имущества или личности 
2.Третье лицо, в пользу которого заключен страховой договор 
страховой деятельностью 
4.Юридические или физические лица, имеющие право заниматься страховой деятельностью 
8. Кто такие страховые брокеры: 
1.Лицо, чье имущество застраховано 
2.Лица, способствующие заключению страховой сделки 
3.Лицо, в пользу которого заключен страховой договор 
4.Юридические лица, ответственные за выплату компенсаций 
9. Кто относится к «третьему лицу» в страховом деле: 
1.Субъект, чьему имуществу или личности нанесен ущерб застрахованным лицом 
2.Страховой агент-посредник 
3.Посредник между страховщиком и страхователем 
4.Лицо, указанное в полисе в качестве получателя страховой суммы 
10. Кто относится к категории страховых агентов: 
1.Лицо, подписавшее договор о страховании 
2.Лицо, представляющее интересы страховщика и страхователя 
3.Это лицо, заключившее договор о страховании своей жизни, имущества 
4.Он представляет интересы страховщика 
 5.2.3 Типовые практико-ориентированные задания (задачи, кейсы) 
Страховое общество «АСКО» заключало договоры страхования на случай потери работы. При 

обращении к нему потенциального страхователя, последнему предлагалось заполнить заявление и уплатить в 
кассу страховую премию (взнос), а затем выдавался страховой полис, в котором было сказано, что страховой 
риск определяется в 

соответствующих Правилах страхования. Сами Правила страхования страхователям не представлялись. 
Соколов, заключив таким образом договор страхования, потеряв работу, обратился к страховому обществу за 

соответствующей выплатой. Однако ему было отказано по мотиву отсутствия страхового случая. 
Согласно Правилам страхования выплата предусматривалась только в случае потери работы по причине 
ликвидации 



предприятия-банкрота. Соколов обратился в суд, так как считал отказ в страховой выплате 
необоснованным. В судебном заседании страховым обществом были представлены Правила страхования, 
депонированные в 

органе надзора, которые действительно предусматривали в качестве страхового случая только 
ликвидацию работодателя банкрота. Какое решение должен вынести суд? Изменится ли решение, если Правила 
страхования были вывешены для всеобщего ознакомления? Каковы законодательные предписания 
относительно определения условий договора страхования в Правилах страхования? 

Задача № 2 
14 мая Комлева поступила в лесхоз в качестве сезонной рабочей. С 19 июня по 10 сентября она была 

нетрудоспособна в связи с заболеванием - воспалением легких. В лесхозе оплатить ее листок 
нетрудоспособности отказались, предложили обратиться за пособием в региональное отделение Фонда 
социального страхования РФ. Правильно ли в лесхозе отказали Комлевой в назначении пособия? Куда она 
может обратиться с жалобой? Какова продолжительность выплаты пособия по временной нетрудоспособности 

сезонным работникам? Задача № 3 
Петраков уволился с завода по собственному желанию в связи с инвалидностью. На заводе он 

проработал непрерывно 6 лет и 5 месяцев. Инвалидность установлена ему до 1 сентября. При 
переосвидетельствовании, которое он проходил 25 августа, врачи медико-социальной экспертизы 

пришли к выводу, что он трудоспособен. На новую работу он поступил лишь 27 ноября. В декабре заболел, 
временная 

нетрудоспособность продолжалась с 22 декабря по 15 января. Подсчитайте общую сумму 
причитающегося пособия, если оклад Петракова в течении длительного времени не менялся и составляет 10 
минимальных 

размеров оплаты труда. 
Задача № 4 
ольничный лист в связи с беременностью и родами Чаплыгина получила в период простоя ее цеха. На 

период простоя пришлось 20 дней отпуска по беременности и родам. В выплате пособия за эти дни отпуска по 
беременности и родам Чаплыгиной было отказано. Ей объяснили, что время простоя ей будет оплачено в 

соответствии со ст.157 ТК РФ в размере 2/3 тарифной ставки, которая составляет 1700 руб. в месяц. Работая со 
сдельной оплатой труда, Чаплыгина вот уже два года подряд ежемесячно имеет средний заработок 

4500руб. Какую сумму должна получить Чаплыгина за период отпуска по беременности и родам? 
Задача № 5 
Инженер Красовский погиб на производстве во время взрыва одной из установок на химическом заводе. 

Его семья: жена 33года (не работала, находясь на иждивении мужа), сестра - инвалид с детства, получающая 
социальную пенсию; сын 12 лет; мать 75 лет, которая получает пенсию по старости. Достаточно ли 

страхового стажа Красовского (18лет) для пенсии по случаю потери кормильца, если он погиб в возрасте 40 лет? 
Смерть 

наступила 22 августа. Семья обратилась за пенсией 25 ноября. На кого из членов семьи будет назначена 
трудовая пенсия по случаю потери кормильца и с какого срока? Какова базовая часть пенсии по случаю потери 

кормильца? Объясните, каким образом будет определяться страховая часть пенсии. 
                 

5.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, владений (навыков 
и (или) практического опыта деятельности) 
5.3.1 Условия допуска обучающегося к промежуточной аттестации и порядок ликвидации академической 
задолженности 

Проведение промежуточной аттестации регламентировано локальным нормативным актом СПбГУПТД 
«Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся» 

 
5.3.2 Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

                

 

Устная + 
  

Письменная  
 

Компьютерное тестирование  
  

Иная  
 

                

5.3.3 Особенности проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
Время подготовки устанавливается согласно с требованиями преподавателя и составляет 30-40 минут 

                

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
6.1 Учебная литература 

                

Автор Заглавие Издательство Год издания Ссылка 
6.1.1 Основная учебная литература 
Сизон, Ю. Е., 
Глотова, И. И., 
Агаркова, Л. В., 
Томилина, Е. П., 
Углицких, О. Н., 
Сафиуллаева, Р. И. 

Личное страхование 
Ставрополь: 

Ставропольский 
государственный 

аграрный университет 

2023 

https://www.iprbooks 
hop.ru/139016.html 

Градобоев, Е. В., 
Стрельцова, О. В., 
Кажарская, Ю. В. 

Обязательное медицинское 
страхование Москва: Ай Пи Ар Медиа 2024 

https://www.iprbooks 
hop.ru/138301.html 



Мельников, С. В., 
Люткене, Г. В. 

Социальная работа Саратов: Вузовское 
образование 2020 

http://www.iprbooksh 
op.ru/91123.html 

Иванова, А. А. Страхование жизни и 
здоровья 

Санкт-Петербург: Санкт- 
Петербургский 

государственный 
университет 

промышленных 
технологий и дизайна 

2019 

http://www.iprbooksh 
op.ru/103973.html 

Замараева, З. П., 
Телегина, Г. А. 

Социальная защита и 
социальное обслуживание 
населения: технологии 
помощи современной 
российской семье 

Пермь: Пермский 
государственный 

национальный 
исследовательский 

университет 

2019 

https://www.iprbooks 
hop.ru/117581.html 

6.1.2 Дополнительная учебная литература 
Мудрак, С. А. Социальная психология Москва: Ай Пи Ар Медиа 2024 

https://www.iprbooks 
hop.ru/136806.html 

Шатохина, Н. П. Социальная философия 
Макеевка: Донбасская 

национальная академия 
строительства и 

архитектуры, ЭБС АСВ 

2022 

https://www.iprbooks 
hop.ru/132647.html 

     

     

6.2 Перечень профессиональных баз данных и информационно-справочных систем 
Федеральный образовательный портал «Экономика Социология Менеджмент» [Электронный ресурс]. 
URL: http://ecsocman.hse.ru 
Информационный ресурсный центр по научной и практической психологии «ПСИ-ФАКТОР» [Электронный 
ресурс]. URL:  http://psyfactor.org/ 
Министерство экономического развития Российской Федерации. Федеральная государственная 
информационная система территориального планирования [Электронный ресурс]. URL: 
https://fgistp.economy.gov.ru/ 
 

     

6.3 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения 
MicrosoftOfficeProfessional 

     

Microsoft Windows 
     

1С-Битрикс: Внутренний портал учебного заведения 
     

1С:Предприятие 8. Комплект для обучения в высших и средних учебных заведениях. Продажа по 
договору с учебными заведениями об использовании в учебном процессе по заявкам 

     

6.4 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного 
процесса по дисциплине 

     

 

Аудитория Оснащение 

Компьютерный класс 
Мультимедийное оборудование, компьютерная техника с возможностью подключения к 
сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно- 
образовательную среду 

Лекционная 
аудитория 

Мультимедийное оборудование, специализированная мебель, доска 

Учебная аудитория Специализированная мебель, доска 
. 
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