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1 ВВЕДЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
1.1 Цель дисциплины: сформировать компетенции обучающегося в области социальной работы с 

безработными гражданами и направлениях работы по содействию трудоустройству  
1.2 Задачи дисциплины:  
рассмотреть социально-правовые аспекты поддержки безработных граждан;  
раскрыть нормативно-правовые основы социальной работы с безработными гражданами;  
определить содержание социальной работы с безработными гражданами.  
1.3 Требования к предварительной подготовке обучающегося:   
Предварительная подготовка предполагает создание основы для формирования компетенций, указанных в п. 

2, при изучении дисциплин:  
Профессионально-этические основы социальной работы 
Технологии социальной работы 
Социальная защита и социальное страхование 
Занятость населения и её регулирование 
Трудовое право 

 

2 КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

ПК-3: Способен взаимодействовать с получателями социальных услуг в организации социального 
обслуживания  

Знать: составляющие системы социальной защиты безработных граждан, технологии социальной работы с 
безработными гражданами, ключевые направления деятельности социальных служб по защите  
безработных граждан, перечень документов и сведений, необходимых для предоставления государственной услуги 
безработному гражданину  
Уметь: проводить диагностическую работу по выявлению потребностей и предпочтений безработных граждан в 
области трудоустройства и предлагать возможные варианты их решения, определять  
обстоятельства, препятствующие трудоустройству  
Владеть: навыками разработки индивидуальных программ и проектов по предоставлению социальных услуг в сфере 
занятости и разработки мероприятий по социальному сопровождению безработных граждан  

3 РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
       

Наименование и содержание разделов, 
тем и учебных занятий 

С
ем

ес
тр

 
(к

ур
с 

дл
я 

ЗА
О

) Контактная 
работа 

СР 
(часы) 

Инновац. 
формы 
занятий 

 

Лек. 
(часы) 

Пр. 
(часы) 

 

Раздел 1.  Сущность безработицы как 
социального явления 

4 

    
 

Тема 1. Теоретические и методологические 
подходы к проблеме безработицы. 
Безработица как социальное явление. 
 
Сущность категорий "занятость", 
"безработица", "рынок труда". Понятие 
занятости и ее виды. Проблемы 
трудоустройства граждан. 

2  22  

 

Тема 2. Социальное измерение 
безработицы. Предпосылки российской 
безработицы. 
 
Рынок труда, занятость и безработица. 
Специфика современного рынка труда и 
предпосылки российской безработицы. 
Субъекты и объекты рынка труда. Функции 
рынка труда. Трудовые ресурсы и рынок 
труда. 

2  10  

 

Итого в семестре (на курсе для ЗАО) 4  32  
 

Консультации и промежуточная аттестация 
- нет 0   

 

Раздел 2.  Нормативные основы 
реализации социальной работы в сфере 
занятости населения 

5     

 



Тема 3.  Социальная политика Российской 
Федерации по 
решению проблем безработицы. 
Законодательство Российской Федерации 
в сфере решения проблем занятости и 
безработицы. 
 
 
Причины, последствия и виды 
безработицы. Государственные меры в 
сфере решения проблем безработицы. 
Особенности законодательного 
регулирования в сфере занятости. 

  8  

 

Тема 4.  Социальное партнерство и 
специальные программы Российской 
Федерации в сфере занятости. 
 
Государственная поддержка безработных 
граждан. Особенности социальной защиты 
безработных граждан. Сущность и 
характеристика социального партнерства. 

 0,5 9  

 

Тема 5.  Права безработных граждан и 
гарантии государства в области занятости. 
 
Нормативно-правовая основа социальной 
работы с безработными гражданами. 
Права и гарантии безработных граждан. 

 0,5 13  

 

Раздел 3. Содержание и особенности 
реализации социальной работы с 
безработными гражданами 

 

    

 

Тема 6. Особенности социальной работы в 
сфере 
занятости населения. 
 
Сущность социальной работы в сфере 
занятости населения. Мероприятия по 
социальному сопровождению безработных 
граждан. Технологии социальной работы с 
безработными гражданами. 

 0,5 13  

 

Тема 7. Трудоустройство лиц с особыми 
нуждами. Правовые проблемы признания 
и социальной поддержки безработных 
граждан в России. 
 
Особенности социальной работы в сфере 
занятости с людьми с ограниченными 
возможностями. Правовое регулирование 
трудоустройства лиц с особыми 
потребностями и проблемы обеспечения 
социальной поддержки безработных 
граждан из числа инвалидов в Российской 
Федерации. 

 1 9  

 

Тема 8. Технологии социальной работы в 
решении проблем безработицы. 
 
Условия получения статуса безработного. 
Правила регистрации безработных 
граждан. Перечень документов и 
сведений, необходимых для 
предоставления государственной услуги 
безработному гражданину. Особенности 
технологий социальной работы с 
безработными. 

 1 5,25  

 



Тема 9. Социальные инновации в области 
социальной работы с безработными. 
 
Содействие занятости безработных 
граждан посредством портала "Работа 
России". Современные меры, 
направленные на содействие занятости 
безработных граждан 

 0,5 6,75  

 

Итого в семестре (на курсе для ЗАО)  4 64  
 

Консультации и промежуточная аттестация 
(Зачет) 0,25   

 

Всего контактная работа и СР по 
дисциплине 

 
8,25 96 

 
 

         

4 КУРСОВОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ 
Курсовое проектирование учебным планом не предусмотрено 

         

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
5.1 Описание показателей, критериев и системы оценивания результатов обучения 
5.1.1 Показатели оценивания 

         

Код 
компетенции Показатели оценивания результатов обучения Наименование оценочного 

средства 

ПК-3 
Излагает теоретические и методологические 
подходы к проблеме безработицы. Выявляет причины, последствия 
и виды безработицы; государственные меры в сфере решения 

 

 

проблем безработицы, особенности законодательного 
регулирования в сфере занятости. 
 
Определяет обстоятельства, препятствующие трудоустройству. 
Проводит анализ работ по выявлению потребностей и 
предпочтений 
безработных граждан в области трудоустройства. 
 
Разрабатывает программы и мероприятия по социальному 
сопровождению безработных граждан. Готовит перечень 
документов и сведений, необходимых для предоставления 
государственной услуги безработному гражданину., учитывает 
особенности технологий социальной работы с безработными. 

 

      

5.1.2 Система и критерии оценивания 

Шкала оценивания 
Критерии оценивания сформированности компетенций 

Устное собеседование Письменная работа 

Зачтено 

Обучающийся показывает всестороннее 
и глубокое знание особенностей 
деятельности молодежных организаций, 
нормативно-правовых основ 
деятельности и поддержки молодежных 
объединений и организаций в 
Российской Федерации, свободно 
ориентируется в основных понятиях, 
терминах и определениях; усвоил 
основную и знаком с дополнительной 
литературой; проявляет творческие 
способности в использовании учебного 
материала. 

 



Не зачтено 

Обучающийся не имеет достаточного 
уровня знания дисциплины; не может 
сформулировать особенности 
деятельности молодежных организаций, 
проявляет низкое знание нормативно- 
правовых основ деятельности и 
поддержки молодежных объединений и 
организаций в Российской Федерации; 
плохо ориентируется в основных 
понятиях и определениях; плохо знаком 
с основной литературой; допускает при 
ответе на зачете существенные ошибки и 
не может устранить их даже под 
руководством преподавателя. 

 

      

5.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности 
5.2.1 Перечень контрольных вопросов 

      

№ п/п Формулировки вопросов 
Курс  5 

1 Понятие занятости и ее виды. 
2 Проблемы трудоустройства граждан. 
3 Субъекты и объекты рынка труда. 
4 Функции рынка труда. 
5 Современные меры, направленные на содействие занятости безработным гражданам. 
6 Основные возможности портала "Работа России". 
7 Государственные меры в сфере решения проблем безработицы. 
8 Причины и последствия безработицы. 
9 Особенности социальной защиты безработных граждан. 

10 Сущность и характеристика социального партнерства 
11 Права и гарантии безработных граждан. 
12 Нормативно-правовое регулирование социальной работы с безработными гражданами. 
13 Основные технологии социальной работы с безработными гражданами. 
14 Мероприятия по социальному сопровождению безработных граждан. 
15 Особенности социальной работы в сфере занятости с людьми с ограниченными возможностями. 

16 Проблемы обеспечения социальной поддержки безработных граждан из числа инвалидов в Российской 
Федерации 

17 Условия и особенности постановки на учет безработного гражданина 

18 Перечень документов и сведений, необходимых для предоставления государственной услуги 
безработному гражданину. 

                 

5.2.2 Типовые тестовые задания 



Согласно Закону о занятости безработным может быть признан гражданин при достижении им. 
1) 14 лет 
2) 16 лет 
3) 18 лет 
4) 21 года 
 
Профессиональная реабилитация клиента предполагает. 
1) обеспечение служебным жильем 
2) приспособление рабочего места к функциональным возможностям клиента 
3) оба ответа верны 
 
Какие задачи решают центры занятости всех уровней 
1) сбор и распространение информации о спросе и предложении на местном рынке труда 
2) организация переподготовки высвобождаемой рабочей силы 
3) коррекция поведения безработных 
4) выплата пособий по временной незанятости 
 
Безработица, по мнению Дж. Кейнса, возникает вследствие. 
1) недостаточного совокупного спроса 
2) низкой заработной платы рабочих 
3) избыточного совокупного спроса 
4) высокой заработной платы рабочих 

5.2.3 Типовые практико-ориентированные задания (задачи, кейсы) 
1. В деятельности служб занятости большое значение имеет трактовка понятия «безработные». Дайте 

определение данному понятию, ссылаясь на соответствующие нормативно-правовые акты. 
2. Международной организацией труда (МОТ) в «Конвенции о содействии занятости и защите от 

безработицы» № 168 разработаны и сформулированы принципиальные основы системы социальной защиты от 
безработицы. Назовите основную цель этой системы и меры достижения указанной цели. 

3. Проанализируйте следующую ситуацию профессиональной деятельности. 
Молодой безработный гражданин обращается к Вам за консультацией. Молодой человек впервые 

зарегистрировался в качестве «безработного» и не имеет представления о гарантиях в области сферы 
занятости. Помогите ему разобраться в тонкостях нормативно-правовых норм и гарантий. 

                 

5.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, владений (навыков 
и (или) практического опыта деятельности) 
5.3.1 Условия допуска обучающегося к промежуточной аттестации и порядок ликвидации академической 
задолженности 

Проведение промежуточной аттестации регламентировано локальным нормативным актом СПбГУПТД 
«Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся» 

 
5.3.2 Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

                 

 

Устная + 
  

Письменная  
 

Компьютерное тестирование  
  

Иная  
 

                 

5.3.3 Особенности проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
• При проведении зачета студентам предоставляется возможность выбора вопроса. 
• Во время проведения зачета студентам воспрещается использовать материалы с 

информационной и справочно-познавательной информацией по соответствующему предмету. 
• Время подготовки устанавливается согласно с требованиями преподавателя и составляет 30-40 

минут. 
                 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
6.1 Учебная литература 

                 

Автор Заглавие Издательство Год издания Ссылка 
6.1.1 Основная учебная литература 
Бажутин, И. С. Рынок труда Москва: Ай Пи Ар Медиа 2021 

https://www.iprbooks 
hop.ru/108244.html 

Домбровский С. В. Занятость населения и ее 
регулирование Санкт-Петербург: 

СПбГУПТД 2025 
http://publish.sutd.ru/ 
tp_ext_inf_publish.ph 
p?id=202591 

Мельников, С. В., 
Люткене, Г. В. 

Социальная работа Саратов: Вузовское 
образование 2020 

http://www.iprbooksh 
op.ru/91123.html 

6.1.2 Дополнительная учебная литература 
Молчанова С.Ю., 
Анцупова А.С. 

Социальная работа с 
молодежью Санкт-Петербург: 

СПбГУПТД 2024 
http://publish.sutd.ru/ 
tp_ext_inf_publish.ph 
p?id=2024140 



Молдован А. А. Занятость населения и ее 
регулирование. 
Практические занятия и 
контрольная работа 

Санкт-Петербург: 
СПбГУПТД 2020 

http://publish.sutd.ru/ 
tp_ext_inf_publish.ph 
p?id=2020352 

Захарова И. Н. Социальная работа как 
профессиональная 
деятельность 

Санкт-Петербург: 
СПбГУПТД 2020 

http://publish.sutd.ru/ 
tp_ext_inf_publish.ph 
p?id=2020461 

     

     

6.2 Перечень профессиональных баз данных и информационно-справочных систем 
1. Комитет по труду и занятости населения Санкт-Петербург [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.r21.spb.ru/main.htm 
2. Официальный сайт Администрации Санкт-Петербурга [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.gov.spb.ru/ 
3. Электронно-библиотечная система IPRbooks  [Электронный ресурс]. URL: http://www.iprbookshop.ru/ 

     

6.3 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения 
MicrosoftOfficeProfessional 

     

Microsoft Windows 
     

СПС КонсультантПлюс 
     

6.4 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного 
процесса по дисциплине 

     

Аудитория Оснащение 

Лекционная 
аудитория 

Мультимедийное оборудование, специализированная мебель, доска 

Учебная аудитория 
Специализированная мебель, доска 

. 
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