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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ  ПРАКТИКИ 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа  производственной практики является частью основной образовательной 
программы (далее ООП) по специальности  СПО 38.02.02  Страховое дело (по отраслям) при 
освоении основного вида деятельности: документальное оформление и сопровождение страховых 
случаев. 
 
 
1.2. Цели и задачи практики 

 формирование у обучающихся первоначальных умений и практического опыта в рамках 
профессиональных компетенций, соответствующих основному виду деятельности; 

 формирование у обучающихся общих компетенций, соответствующих основному виду 
деятельности. 

В результате прохождения производственной практики обучающийся приобретает опыт 
практической деятельности:   

Информировать и консультировать клиентов по вопросам урегулирования страховых 
случаев; 

Подготавливать документы для принятия решения о признании или непризнании страховым 
случаем (убытком) события, имеющего признаки страхового случая; 

Проверять на вероятность мошенничества страхового события, имеющего признаки 
страхового случая; 

Оформлять документы для осуществления страховой выплаты. 
  
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

Результатом реализации программы производственной практики является освоение 

обучающимися профессиональных и общих компетенций в рамках основного вида деятельности 

по специальности  СПО 38.02.02 Страховое дело (по отраслям). 

2.1. Профессиональные компетенции 

Код ПК Наименование результата обучения 

ПК 4.1 Информировать и консультировать клиентов по вопросам урегулирования страховых 

случаев 

ПК 4.2. Подготавливать документы для принятия решения о признании или непризнании 

страховым случаем (убытком) события, имеющего признаки страхового случая 

ПК 4.3 Проверять на вероятность мошенничества страхового события, имеющего признаки 

страхового случая 

ПК 4.4 Оформлять документы для осуществления страховой выплаты 

 

2.2. Общие компетенции 

Код ОК Наименование результата обучения 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам. 

ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 
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ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках. 

 

3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

ПМ. 04  Документальное оформление и сопровождение страховых случаев 

Код 
ПК 

Наименование ПК Виды работ, обеспечивающих формирование ПК 
Объем 
часов 

ПК 4.1 
 
 
 
 

 
 
ПК 4.2 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ПК 4.3 

 
 
 
 
 

 
 
 
ПК 4.4 

Информировать и 

консультировать 

клиентов по вопросам 

урегулирования 

страховых случаев 

 

Подготавливать 

документы для принятия 

решения о признании 

или непризнании 

страховым случаем 

(убытком) события, 

имеющего признаки 

страхового случая 

 

Проверять на 

вероятность 

мошенничества 

страхового события, 

имеющего признаки 

страхового случая 

 

 

Оформлять документы 

для осуществления 

страховой выплаты 

Проведение идентификации страхователей, 

застрахованных лиц, выгодоприобретателей или 

их представителей, обратившихся за получением 

страховой выплаты 

10 

Консультирование и предоставление 

необходимой информации по вопросам 

урегулирования страховых случаев 

10 

Проверка комплектности представленных 

документов и соблюдения требований к 

оформлению документов 

10 

Оформление запросов в компетентные органы по 

вопросам урегулирования страховых случаев  
10 

Проведение осмотра поврежденного 

застрахованного имущества, обследования 

застрахованного лица для установления причины 

наступления события, имеющего признаки 

страхового случая 

10 

Оформление документов (актов или отчетов), 

содержащих результаты осмотра объекта 

страхования 

10 

Проверка на вероятность мошенничества 

страхового события, имеющего признаки 

страхового случая 

8 

Анализ экспертных заключений 8 

Подготовка заключения о признании или 

непризнании страховым случаем (убытком) 

события, имеющего признаки страхового случая 

8 

Выполнение расчета суммы страховой выплаты 

по страховому случаю 
8 

Подготовка документа (заключения, решения, 

акта) о величине суммы страховой выплаты на 

основании проведенных расчетов 

6 

Определение возможности предъявления 

требований о возмещении вреда, подготовка 

информации и документов для предъявления 

требований о возмещении вреда 

 

6 

Дифференцированный зачет 4 

Всего 108 
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4.  УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест: 

- лаборатория: учебная страховая организация  или страховая компания 
- видеопроектор с экраном 
- принтер, сканер 
- рабочие места, оснащенные  компьютерами 
 
4.2. Информационное обеспечение реализации программы 
 
4.2.1 Основные печатные и электронные издания 
а) основная учебная литература  

1. Архипов, А.П. Оформление и сопровождение страхового случая (оценка страхового ущерба, 

урегулирование убытков): учебник / Архипов А.П. – Москва: КноРус, 2021. – 270 с. – ISBN 978-5-

406-08039-9. – Текст: электронный. URL:https://book.ru/book/939271.   

2. Бердникова, В. Н.  Экономическая деятельность в сфере недвижимости : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / В. Н. Бердникова. — 3-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 147 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-14864-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/543513    

 
б) дополнительная учебная литература  

1. Алгазин А. И. Безопасные технологии интернет-оформления страховых полисов : монография. 

— (Серия «Библиотека страхового детектива») / А.И. Алгазин, А.Б. Жуков. - Москва : Проспект, 

2023. - 192 с. - ISBN 978-5-6048861-3-7. - URL: https://ibooks.ru/bookshelf/390972/reading   - Текст: 

электронный. 

2. Кузько, Е.С., Мошенничество в сфере страхования: уголовно-правовая характеристика и 

практика квалификации: монография / Е.С. Кузько. – Москва: Юстиция, 2021. – 114 с. – ISBN 978-5-

4365-7183-6. – URL:https://book.ru/book/940288 – Текст: электронный. 

 
в) учебно-методическая  литература  
1. Гафурова О О Страхование по отраслям [Электронный ресурс]: практикум / Гафурова О О — 
СПб.: СПбГУПТД, 2022.— 20 c.— Режим доступа: 
http://publish.sutd.ru/tp_ext_inf_publish.php?id=202209, по паролю. 
 

4.2.2 Дополнительные источники: 

1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 N 14-ФЗ (ред. от 

01.07.2021, с изм. от 08.07.2021) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2022). – Текст: электронный 

– URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_9027. 

2. Закон РФ от 27 ноября 1992 г. N 4015-I «Об организации страхового дела в Российской 

Федерации» (с изменениями и дополнениями). – Текст: электронный – URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1307. 

3. https://ins-union.ru/ - Всероссийский союз страховщиков 

4. http://www.sluchay.ru/ - Информационный портал «Страховой случай» 

5. https://www.sravni.ru/strahovanie/ - Финансовый супермаркет «Сравни.ру» 

6. https://www.sogaz.ru/ - Страховая группа «СОГАЗ» 

7. https://www.ingos.ru/ - Страховая группа «Ингосстрах» 

8. https://www.alfastrah.ru/ - Страховая группа «Альфастрахование» 

9. https://www.rgs.ru/ - Страховая группа «Альфастрахование» 

10. https://www.soglasie.ru/ - Страховая группа «Согласие». 

11. Периодические издания (газеты и журналы): «Страховое дело», «Экономика и жизнь», 
«Финансовая газета», «Русский полис», «Страховое право», «Финансовый менеджмент». 
 



Программа практики                                      ПП 04.01 Оформление страхового случая 
 

Страница 7 из 7 

 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Результаты 
Основные показатели 

оценки результата 

Информирует и консультирует клиентов по вопросам 

урегулирования страховых случаев 

 

Оценка результатов 

выполненного отчета по 

практике: 

- оценка процесса 

- оценка результатов 

- дневника 

производственной практики  

- содержания отчета 

- отзыва работодателя 

Подготавливает документы для принятия решения о признании 

или непризнании страховым случаем (убытком) события, 

имеющего признаки страхового случая 

Проверяет на вероятность мошенничества страхового события, 

имеющего признаки страхового случая 

Оформляет документы для осуществления страховой выплаты 

Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях. 

Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста. 

Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках. 
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