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1 BBEOAEHUE K PABOYEW MPOrPAMME AUCLIUIMJIUHbI

1.1 Uenb aucuunnuHbl: CdhopMupoBaTh KoMMeTeHUMM obydatouierocss B o6nacTv ynpaefieHVs KayecTBOM
AeATENbHOCTM (OMPMbI B YCIIOBUAX KOHKYPEHLIMM C Y4ETOM MEeXaHU3MOB 1 NPUHLMMNOB pa3BUTUS OTPACIIN.

1.2 3apauv AUCLUMNNNHDI:

« PaccMoTpeTb HanpaBneHuss OMHAMWYHOTO PasBUTUS CUCTEMbl KayecTBa NpPOAYKUMW W [OesTenbHOCTU
npeanpuATUiA oTpacny;

* MI3yunTb MeToabl OLIEeHKM KayecTBa U KOHKYPEHTHOTO NoTeHUmana npeanpusiTuiA U oTpacnu B Lesiom;

« PaccMOTpeTb MpUMEHSIEMblE MHCTPYMEHTbI SKOHOMUKM KayecTBa Ha MpeanpuaTUsX OTpacniu Ha pPbiHKA
TOBapOB U YCNyr.

1.3 Tpe6oBaHusA K NpeaBapuUTeNbHON NOAroTOBKe 06y4aloLerocs:
MpepBapuTenbHas NOAroToBKa NpegnonaraeT co3gaHne OCHOBbI AN QOPMUPOBAHUSA KOMNETEHLMI, YKa3aHHbIX
B M. 2, NPU U3Y4YEHUN OUCLMUMIINH:

OcHoBbI oTpacneBbIX TEXHOMOornm
TexHu4eckne cpeactea B MegnanHaycTpun

2 KOMMNETEHUMU OBYYAIOWEIOCA, ®OPMUPYEMBbIE B PE3YJIbTATE OCBOEHUA OAUCLUMNIIUHBI

MK-5: CnocobeH ocylecTBNATL TaKTUYECKOe ynpaBrieHne npoLeccaMm opraHu3sauum npoMsBoAcTBa B
MeamabusHece u nonurpadum
3HaTb: METOAOMOMNIO YNPaBeHMs Ka4eCcTBOM MeananpoaykTa
YMeTb: nnaHvpoBaTb OpraHM3auuio MeponpusaTuiA u paboT no obecnedeHuto Tpebyemoro ypoBHSA KadecTBa
MeananpoayKumnm
BnageTb: MeTOaQUKOM pacyeTa U aHanu3a nokasaTtenen kayecTsa

3 PE3YNIbTATbI OBYYEHUA NO AUCUUNIIUHE

O |KoHTakTHas
< ¢}
o paboTta
5@ NHHoBAaU,. dopma
HaunmeHoBaHue 1 cogepxaHue pasgenos, | g x CP bOPMbl TeKylllero
TEeM N y4eOHbIX 3aHATUN GE) S Nek. Mp. (vachbt) 3AHSITUN KOHTPONSI
(&)
© g | (vack) | (4ack)
x

Pasgen 1. OcHOBbI ynpaBneHns kKa4ecTBOM

Tema 1. KayectBo npoaykumm u meTodbl
OLEHKMN ero ypoBHS1.

KauecTBO kak hakTtop ycnexa npeanpuatus
B YCNOBMAX  PbIHOYHOW  3KOHOMWKM.
OcCHOBHble  MOHATUS M onpegeneHus
kadyectBa. MeTtogonorns n TepMUHOMNOIMS
N ornpegeneHus Kadectsa NPOAYKUMM
(ycnyrn): cBoWcTBa nNpoAYyKLMM, KayecTBO
npoayKuuu, YpOBEHb KayecTBa
obecneyeHne kayecTBa, CMCTEMa KavecTBa.

Tema 2. YnpasneHue Ka4yecTBOM
npoayKuuu, cuctema ynpaeneHusi
KayeCcTBOM NpOAYyKUUKW, neTns (cnvparnb)
KadecTBa. PekomeHOauum MexayHapOoaHbIX
ctaHgaptoB MMCO 9000 no obecnedveHuto
KayecTsa.

Tema 3. Knaccudumkauma nokasatenen
KadecTBa  MPOMBILINIEHHON  NPOAYKLMM.
TepMUHBI: nokasartenb KayecTBa
NpoayKuun, NpusHaKk NPoAyKuUnM, napameTp
NpOAYKLNN. MpusHak  knaccudukauum
nokasarenemn: no KonnyecTty
XapakTepunsyemblx CBOWCTB, no
XapakTepusyembiM CBOWCTBaM, MO Crnocody
Bblpa)X€HUs, MO 3TanaMm onpeaeneHus
3Ha4YeHnn nokasaTenen.




Tema 4. Ctagumn oopMMpoBaHUSA KayecTBa.
Pornb 3aKasuuka, paspaboTtyuka "
N3roToBUTENss B CO34aHUN  MPOAYKLMK
Tpebyemoro YPOBHS KayecTBa "
HeOOXOAMMOro TEXHUYECKOTO YPOBHS.

Pasgen 2. YyeT ¥ aHanua 3aTtparT Ha
Ka4yeCcTBO NPOAYKLMMN

Tema 5. CuctemMHbI Noaxopn K yrnpaBeHuto
KayecTBOM NpoayKLunm

OTeyecTBEHHbIN onbIT yrnpaeneHus
kayecTBOM. MeToabl OLIEHKM HaOeXHOCTU
n3genun.  OCHOBHble  nokasaTenn B
obnactu TEXHUYECKOro obecneyeHuns
Ha[EXXHOCTMU: ©e30TKa3HOCTb,
[ONrOBEeYHOCTb, PEMOHTOMNPUrOOHOCTb,
CcCoXpaHAEeMOCTh

Tema 6. OueHka nokasaTenen HageXHoCTu:
onpegenuTenbHble UCMNbITAHWSA, OMbITHas
aKkcnnyaTaums v3genvi, NOOKOHTPOrbHas
akcnnyaTauma wusgenui 'y notpebutens,
cbop uwHpopmauum o paboTe msgenuin y
notpeburens.

AC

Tema 7. OueHKa TEXHUYECKOTO YPOBHS
npoaykumn. OnpegeneHns: TEXHUYECKUN
YPOBEHb  NpoAayKuuwn, aHamor. JTanbl
OLIEHKN TEXHUYECKOro YPOBHSA MPOAYKLUW.
Kapta TexHu4eckoro ypoBHA U Ka4decTBa
NpOAYKLNN.

Tema 8. lNnaHoBO-ynpaBneH4Yeckue pelueHus
no obecneyeHmnIo kKa4ecTBa NPoAyKLMM

YyeT u aHanu3 3atpar Ha  KayecTBO
MeauanpodykumMm. OTtanbl POPMUPOBaHUA U”
BMAbl 3aTpaT Ha Ka4yecTBO MpOJyKUWW.
WHdopmMaumoHHasa 6a3a aHanum3a 3aTpar.
MeTogpl aHanu3a 3atpat. AHanu3 ©Opaka u
notepb oT Opaka. OKoHOMUMYeckas
a(ppeKTNBHOCTL HOBOW NPOAYKLNN.
PaspaboTka cucTem KayecTBa Ha
npegnpuaTnsax. OTBETCTBEHHOCTb 3a KayecTBO
mMegunanpogykumm. CepTudukaumsa npogykumm
U CUCTEM KavyecTBa.

Paspgen 3. MexayHapogHble U OTEYECTBEHHbIE
CTaHgapTbl MO YNPaBMNEHWO  KAa4eCTBOM
NpoayKUUn 1 0COBEHHOCTU NX MPUMEHEHUS

7,75

Tema 9. 3apybexHbii ONbIT YynpaereHus
KayecTBOM NpoayKLnm

Cuctema Tennopa; 3. Mano 1 4enoBe4veckuii
dakTop; M.Bebep n noctpoeHne opraHnsaumu;
npuvHumnbl  A.daronsi; OCHOBHbIE KOHLEMUMM
BceobLero ynpaeneHus kadectsoM (TQC); 3.
OeMuHr 1 ToTanbHbIN MEeHemMKMEHT KadecTBa

(TQM)

Tema 10. ToTanbHbIN MEHEAXXMEHT KavyecTBa C
TOYKM 3PEHUST 3aLLUTBI OKpYXKatoLlen cpenbl u
6e3onacHocTu npogykumu; Wecte Curma, JIT,
cuctema LUwnHro, KangzeH n  gpyrue
COBPEMEHHbIE CUCTEMBI yrnpasneHus
Ka4yeCTBOM.

ra




Tema 11. lNnaHvpoBaHWe n CTUMYNMpOBaHWE
KauyecTBa meguanpoaykuuu. lNporHosmposaHme
kadyecTBa npoayKunn. MnaHnpoBaHue
kKayectBa npogykuun. CocTaB MpPOEKTHOro
aHanuaa. Kommepuyeckun aHanus.
TexHonornvecknin aHanua. OpraHn3alUnMOHHbIN,
couunanbHbIn, 3KOJTOrMYECKUN "
3KOHOMWYECKMUA aHanns.

Tema 12. lNpaBoBoe obecneyeHne ka4vecTBa
NPOAYKUMM MegmnaopraHmsauum.

lMoHATHE n 3Ha4eHMe NpaBoBOro obecneveHus
yrnpaBneHns ka4yecTBoM npoaykumun. MNMpaeoBoe
perynupoBaHne Ka4decTBa NpoayKLMmn C y4eToM
TpeboBaHWA U WHTEPEecoB rocygapctea M
notpeburenen. lMpaBoBoe  obecneyeHune
3awutel npaB notpebutenen. OCHOBHbIE
nonoxeHmss 3akoHa P® «O TexHuyeckom
perynupoBaHumny.

Paspen 4. CraHgapTel W cepTudukaums
TOBapOB U ycnyr

Tema 13. OCHOBbI Hay4YHO-TEXHUYECKOrO
TBOpYeCTBa.
CTumynvpoBaHue TBOPYECKOW aKTUBHOCTY;

OCHOBBI TBOPYECKOro MbILLNEHNS;
pauMoHanusaTopckue NpeanoXeHus,
n3obpeTeHns, OTKPbITUS; naTeHTHO-

NNUEeH3NOoHHadA pa60Ta, aBTOPCTBO, 3aliuTa
ABTOPCKUX Nnpas.

Tema 14. CranpapTbl M cepTudmkaums
TOBapoOB 1 yCryr

depgepanbHbin - 3aKOH  «O  TEXHUYECKOM
perynupoBaHum». Llenn un  npuHuunel
TEXHUYECKOro  perynupoBaHus B PO.
TexHudeckMe  pernameHTbl, CTaHAapThl,
cTaHgapTu3aums.

Tema 15. Cwuctembl noarsepxgeHus

COOTBETCTBUSA: obsasaTenbHas
cepTudukauus, AeknapupoBaHue
COOTBETCTBUS, Aeknapauus "

cepTumkauma O  COOTBETCTBMM, 3HaK
obpalleHnss Ha  pblHKe, opraH no
cepTudUKaLuuK,  OLEHKa  COOTBETCTBUS,
noATBepXaeHue COOTBETCTBUS,
cepTudUKaLus, cepTudukaT COOTBETCTBUS,
cuctema cepTudmkaumm, OobpoBorbHoe
NOATBEPXOEHNE COOTBETCTBUS, CUCTEMbI
006poBONLHOrO noaTBEPXKAEHMS
COOTBETCTBUA. AnemMeHTbl n Y4aCTHUKHN
noaTBepXaeHna cooTBeTcTBMSA.  [lopsagok
npoeegeHuna noaTeepXxaeHmna cooTBeTCTBUA.

Tema 16. CepTndukaumsa nponssoacTaa
CTpykTypa TWMNOBOW METOOUKUA MPOBEPKU

npouseBoacTea npu cepTucmkaumm.
MpencepTnrKaLnNoHHbIN aTan.
MpepBaputenbHass npoBepka W  OLEHKa
CUCTEMbI MeHeKMeHTa KayecTBa.

OkoHuaTenbHasa nposepka. MHCNEKLMOHHLIN
KOHTPOINb 3@ CUCTEMOW  MEHEMXMEHTa
KayecTBa. CepTtudmkauus cuctem
yNpaBIIEHUS OKPYXKaKLLIEN CPEOON.

ra




Tema 17. 3aTpaTbl Ha Ka4yecTBO. YCIOBHO-
NOCTOSIHHbIE n YCIOBHO-NEPEMEHHbIE
N3OEPXKKU, CVP-aHanus (onarpamma
06e3y0ObITOYHOCTM), ToUYKa 6e3yObITOYHOCTU U
3anac (UHaHCOBOW MPOYHOCTM MPOEKTOB
pa3paboTku CMK. durHaHcoBO- 1 1 7
9KOHOMWYECKME OCOBEHHOCTU MPeanpusiTUn
C pasnuyHom [Jornen YCNOBHO-MOCTOSIHHbLIX
n3gepxxek, MNPUXOOSALIMXCA Ha  CcuUcTemy
KOHTpOns KayecTBa NpPoAyKuUn n

Oonaiannnn

UTtoro B cemecTpe (Ha kypce ansa 3A0) 17 17 109,75

KoHcynbTaumm n npomexyToyHas

atTectauusa (3aver) 025

Bcero koHTakTHasa paborta n CP no

34,25 109,75
AucumnnunHe

4 KYPCOBOE NMPOEKTUPOBAHUE
KypcoBoe npoekTvpoBaHue y4eGHbIM NiaHoOM He NPefyCcMOTPEHO
5. ®OH OLIEHOYHbIX CPEACTB ANnd NPOBEAEHUA MPOMEXYTOYHON ATTECTALIUU

5.1 OnucaHme nokasatenemn, KpUTepMeB U CUCTEMbI OLlEeHUBaHNA pe3ynbTaToB 00y4yeHuUs
5.1.1 NMokasaTtenu oueHUBaHUA

Kon

MokasaTenu oueHnBaHus pe3ynbTaTtoB 06yqum|
KoMmneTeHumnn

cpeqacrea

OObsICHAeT U WHTeprnpeTMpyeT MeToAdbl M CUCTEMbI YyNpaBneHus
KayecTBOM Meamanpoaykra.

OcyluecTBnsieT CTaTUCTMYECKMA U BXOOHOM KOHTPOSb KadecTsa
MK-5 NpoAyKLMM B MpoLecce Npon3BoACTBaA U NOTPebeHus.

MpYHUMaeT pelleHnss B YCIOBUSX HEOMNPEeAEneHHOCTM C  Lesbio
onTUMMU3ALMM OESTEeNbHOCTM B paMKax CUCTEMbl MeHeKMeHTa
KayecTBa.

Bonpochl ans
cobecenoBaHus
TecToBOe 3agaHue
MpakTnyeckoe 3agaHue

5.1.2 Cuctema un KpMTEPUM OLLIEHMBaAHUSA

KpuTepun oLeHMBaHUA CPOPMMPOBAHHOCTU KOMNETEHLIMIA

HanmeHoBaHMe oLeHOYHOro

LLikana oueHmBaHUs
YcTHoe cobecenoBaHne MucbmeHHas paboTta

OO6yyarowminca CBOEBPEMEHHO BbIMOSHNM
3agaHus; BO3MOXHO gonyckast

3auTeHo
HecyLleCTBEHHblE OWNbKN B OTBETE Ha
BOMNpPOCKI NpenogasaTens.
Obyuatowmincs He BbINOAHWUA (BbINOMHMA
4aCTUYHO 3agaHus; onycTun
He 3a4TteHo ) A Aony

CYLleCcTBEHHble OoWwunbkn B OTBETe Ha
BOMpPOCHI NpenogasaTens.

5.2 TunoBble KOHTPOSbHbIE 3a4aHNA UNU UHbIe MaTepuanbl, Heo6xoAUMbIe ANA OLEHKN 3HaHUIA, YMEHUN,
HaBbIKOB U (UNK) OonbiTa AeATEeNIbHOCTU
5.2.1 NepeyeHb KOHTPONbLHbLIX BOMNPOCOB

Ne n/n | dopMynnpoBKM BONPOCOB
Cemectp 9
1 MpaBoBoe obecnevyeHne 3aWwmUThl NpaB NOTpeduTenen.

2 OcHoBHbIe KoHLenumu BceobLyero ynpaenexus kadectsoM (TQC).

MeToabl onpeAeneHus nokasaTtenen kKa4yecTea NPoayKUMN: N3MePUTENbHbIA PErMCTPaLIMOHHbIN,
OpraHoNenTUYECKUIA, SKCNEPTHBINA, COLMOIIOTMYECKUIN, PACHETHbIN.

w

Apocnasckas - HOPM, PeibuHckas - HOTIY.

KauyecTBo 1 KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTbL NPOayKLMK.

OcCHoOBHble HanpaBneHna n MmeponpuaTmna no noBblLLUEHUIO KavyecTBa OTEeYEeCTBEHHOWN npoaykumn c uenbio
CO30aHunA ee KOHKypeHTOCﬂOCO6HOCTVI.

~N| o (o) &~

MeToabl OLEHKU HAOEXHOCTU U3OENUA.

OueHka nokasaTenen HaaeXXHOCTU: oNpeaAenuTeribHblE UCTbITaHWS, OMbITHAsSH AKCMNyaTaums 3aenui,
8 MOAKOHTPOSIbHANA aKCcnnyaTaumsa nsgenuin y notpedutens, cbop nHdopmaummn o pabote nsgenuin y
notpebuTens.

VcTopusi oTe4ecTBEHHOrO onbiTa ynpasneHusa kavyectsom. Capartosckas - BUIT, MNopbkosckas - KAHAPCIN,




XapaKTepVICTVIKa CTaaum >XM3HEHHOrOo LUuKna npoaykumu: pa3pa60TKa, npon3BOACTBO U 3KCMyaTauusa

9 (noTpebnexne) npoaykumnn.

10 OTanbl hopMMpoBaHMA 1 BUAbI 3aTpaT Ha kKa4eCcTBO Npoaykumn. MIHbopmaLmoHHast 6a3a aHanmsa 3artpar.

11 AHanus 6paka un notepb oT bpaka.

12 lMporHo3npoBaHue kavyecTsa NPogyKUUn.

13 MnaHnpoBaHuMe kavecTBa npogykunn. CoctaB NPOEKTHOro aHanmsa. Kommepuyeckuii aHanua.

14 TexHonornveckn aHanna. OpraHnM3aunoHHbIN, couMarnbHbIfA, SKONOMMYECKUA 1 3KOHOMMUYECKUI aHanus.

15 Cuctema obsi3aTeNbHONO NOATBEPXKOEHNSI COOTBETCTBUS.

16 Cuctema gobpoBobHOro NOATBEPXKAEHNS COOTBETCTBMS.

17 MHOekc kadecTBa Npoaykuuu.

18 Cyb6bekTbl 1 06BEKTLI CUCTEM NOATBEPXKOEHNSA COOTBETCTBMS.

19 XapakTtepucTvka cTagui XM3HEHHOro LiMKNna NpoayKumn: paspaboTka, Npon3BoACTBO M AKCyaTaums
(noTpebnexne) npoaykumun.

20 Llectb Curma, JIT

21 Cuctembl ynpaBneHus kayectsom ( cuctema LLuHro, KanaseH)

22 TexHoNornmyecknn aHanuma Kayectea NpPogyKunmM Ha NpeanpuaTUax

23 OpraHnsaLmoHHbIf, coLmarnbHbIA, 3KONOTMYECKUA 1 3KOHOMUYECKUIA aHann3

24 MpaBoBoe peryn1poBaHue ka4ecTsa NpoAyKUMN C y4eToMm TpeboBaHW N MHTEPECOB rocygapcTea u
notpebutenemn

o5 MpaBoBoe obecneyeHne 3awmnTbl Npae notpedbutenen. OCHoBHbIE NOMoXeHMs 3akoHa P® «O TexHuyeckom
perynmpoBaHumy

26 CTMMynumpoBaHMe TBOPYECKON aKTUBHOCTM; OCHOBbI TBOPYECKOIO MbILLMEHUS; aBTOPCTBO, 3aLlMTa aBTOPCKMX
npas.

27 PaunoHanmsaTopckme npeanoxeHus, M3obpeTeHuns, OTKpbITUS; NaTEHTHO-NULEH3NOHHasA paboTa

28 Lienu n npuHUMnbl TEXHNUYECKOro perynmpoBaHus B PO.

29 TexHn4eckue pernameHThbl, CTaHgapThl, CTaH4apTU3auus.

30 OnemMeHTbl U y4aCTHMKN NOATBEPXOEHNSI COOTBETCTBUSA MPOAYKLMUN

31 Mopagok NnpoBeAeHVs NOATBEPXKAEHNS] COOTBETCTBUS MPOAYKLUN

32 MpenBapuTenbHasi U OKOHYaTeNbHasa NPoOBEpPKa M OLeHKa CUCTEMbI MEHE)KMEHTA KayecTsa.

33 CepTudukaLma cuctem ynpasreHus oKpyXatoLen cpegon.

34 MHCNEKUNOHHBIN KOHTPOMb 32 CUCTEMON MEHEKMEHTA KayecTBa.

35 CVP-aHanus (gnarpamMmma 6e3ybbITOYHOCTM), TOUKa 6€3yObITOYHOCTU 1 3anac PMHAHCOBOW NPOYHOCTU
npoekToB pa3pabotkn CMK.

36 ®PrHaAHCOBO-3KOHOMUYECKME OCOOEHHOCTU NPEANPUATUIA C PA3NIYHON JONEN YCNOBHO-NOCTOSAHHbLIX N3OEPXKEK,

npuxogAawmnxca Ha CUCTemMy KOHTPOIA KadecTBa npoayKuun n npoLeccos.

5.2.2 TunoBble TeCTOBbIE 3aaHNA




B cooTtBeTcTBMM C onpedeneHnemM ISO TEpMUH «KayecTBO» O3HaYaeT:

1. COOTHOLLEHME MEXIY LIEHON ToBapa 1 ero LLeHHOCTbIO A4S noTpebutens;

2. COBOKYMHOCTb CBOWCTB M XapaKTEPUCTUK NPOAYKUMW UMM YCIyrn, KoTopble MNpuMAalT MM CrnocoBHOCTb
yAOBNETBOPSATL 0OYCNOBNEHHbIE UMW NpeanonaraemMble NOTPeOHOCTY;

3. cornacoBaHHasi ¢ NoTpebuTensiMmM cucteMa xapakTepucTuk Tosapa (ycnyru);

4. poKyMeHTanbHoe NoaTBepXaeHne dakta BbiNONHEHMs TpeboBaHUI Kk TOBapy.

TQM aTo:
. MOCTOSIHHOE yny4lleHne KavyecTBa;
. KOHUenuus BceobLuero (ToTanbHOro) ynpasneHns (MeHeg)KMeHTa) KayecTsa;
. OTBETCTBEHHOCTb PYKOBOACTBA 3a obecneveHnsi KadyecTsa NpoayKLuu;
. COBOKYMHOCTb COBPEMEHHbLIX NPeACTaBMeHNI O Ka4ecTBe NpoayKLmK;
. 06beKTMBHast 0COOEHHOCTbL ToBapa (ycnyru), koTopasi NPOsIBNSETCA Npu ero (ee) okasaHun 1 NoTpedneHnn.
COOTBETCTBUM C COBPEMEHHBLIMU MPEeACTaBNEHMAMN CYyOHLEKTOM yNpaBneHUsi KA4eCTBOM SIBMSIETCS:
. PyKOBOACTBO NpeanpusTus;
. cUcTeMa ynpaBneHust (MeHe)KMEHTA) Ka4ecTBa;
. noTpebuTtens ToBapa (ycnyru);
. Ipou3BoauTernb ToBapa (ycnyru)
. FocyaapcTBo.

B cooTBeTCTBUM C COBpPEeMEHHbIMW MpeacTaBreHns MU OBLEKTOM YrNpaBfieHUss B CUCTEME MeHedXMeHTa
KayecTBa ABNAETCS:
. PYKOBOACTBO NpeanpusiTms;
. Ka4ecTBO ToBapa (ycnyru);
. noTpebutene ToBapa (ycnyru);
. Ipon3BoAuMTENb TOBapa (ycnyru);
. FocyaapcTBo.

CucTtema kavecTBa npegnpusaTis a7o:

1. COBOKYMHOCTb OpPraHU3aLMOHHOW CTPYKTYpbl, pacnpeaeneHnss oTBETCTBEHHOCTU, MPOLEeccoB, npoueayp u
pecypcoB, obecneunBatoLLas AOCTMKEHNE TPeOyeMoro ypoBHS Ka4ecTBa;

2. MeToabl U BUAbl OesiTeNbHOCTU ONepaTMBHOMO XapakTepa, UCMonb3yeMble Afsi BbIMONHEHUS TpeboBaHMI K
KayecTBy;

3. OOKYMEHT, perrnameHTUPYIOLWNA KOHKPETHble Mepbl B 06nacTu KayecTBa, pacrnpenefieHMe pecypcoB U
nocneaoBaTenbHOCTb AEUCTBUN, OTHOCSALLMXCA K KOHKPETHOW MPOAYKUNN;

4. HenpepbiBHOE HabmMOA4eHNE M NPOBEpKa COCTOSIHUS OOBbEKTA, C LESbio YCTAHOBMIEHMS TOro, YTO 3adaHHble
TpeboBaHUSA K ero Ka4ecTBY BbIMOJHSOTCS;

5. 3TO KONMUYECTBEHHasi XapaKTepUCTUKA OAHOTO WM HECKONMbKMX CBOWCTB YCryrn (0OCnyxuBaHust),
onpeaensoLmx ee (ero) kKa4ecTso.

B ON_2DTDORON -~
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5.2.3 TunoBble NPaKTUKO-OpUEeHTUPOBaHHbIE 3afAaHus (3apayn, Kemchbl)

Onpegenute 4YMcno KOHTPONEepoB AN o6CnyXMBaHWUs KOHTPOSbHbBIX MYHKTOB OKOHYaTENbHOW NpUeMKn aetanemn
no criegylowmm UCXoaHbIM AaHHbIM. Togosasa nporpamma getanen Na = 500 Teic. wT., NB = 750 Tbic. wT., NB = 135
Tbic. WT., NI = 600 Tbic. WT. CpegHsas TpyooeMKOCTb NOBEPKN 0AHOM AeTanu (tkH) cooTBeTCTBEHHO cocTaenseT: 0,5; 1,0;
1,5; 1,0 MmH. BeiGopoyHoCTb KOHTponA (PB) no HaumeHoBaHuAM getanen: no getamm A -15%; 6-10 %; B - 20 %; I -
10%. Ymncno KOHTPOmbHbLIX NPOMEPOB Ha oaHy Ae- Tanb (Mk3): no A - 3; b - 2; B - 2; I - 3. FTogoBow achdeKTUBHBIN hOHA,
BpemeHun paboTbl ogHoro koHTponepa Fa =1835 .

5.3 MeToanuyeckne matepuanbl, onpepenstolime npoueaypbl oLeHMBaHUA 3HaHUW, YMEHUI, BnaaeHuin (HaBbIKOB
1 (UNKN) NPaKTUYECKOro onbITa AeATENbLHOCTH)

5.3.1 YcnoBusa gonycka oby4arowerocs K npomMexXyTo4yHon atrectaLmm U NopaAoK NMUKBUAALMA akafgeMmyecKomn
3a[10/MKEHHOCTH

MpoBeaeHne NPOMEXYTOYHOW aTTecTauun perfiameHTMpPoOBaHO JloKanbHbIM HOpMaTuMBHbIM aktom CI6MYMT
«lMonoxeHne o NpoBeAEHNM TEKYLLLErO KOHTPOISA YCNEBAaEMOCTU U MPOMEXYTOYHOM aTTecTaumm obyyatowmxcay

5.3.2 dopma npoBeaeHUs NPOMEXYTOYHOM aTTecTauuMm No AUMcumninHe

YcTHad X MucemeHHasda KomnbloTepHoe TecTupoBaHue UHas

5.3.3 Oco6eHHOCTU NpoBeAeHUA NPOMEXYTOYHOM aTTecTauum No AUCLUUNINHEe

|_|pI/l npoBeaeHnn 3adeTa BpemdA, oTBoAMMOE Ha NoAroToBKYy K OTBETY, COCTaBNAEeT He oonee 40 MuH. Ons
BbINOJTHEHUA NPAKTUYECKOro 3aaHund, Kak 4acth 3agaHuA, o6yqatou4emy Heobxoanmo umeTb KarnbKyJnAaTOp, TakKXe emy
npegocrtaendeTca Heobxoaumas cnpaBo4Hasa MHCbOpMaLI,I/Iﬂ.

CoobuweHne pe3ynbTaTtoB o6yqa|ou.|,emy0ﬂ npon3BoaAnNTCA HenocpenCTBEHHO Nnocsie YCTHOro oTBeTta Ha BOMNMpPOChI
n npencrtaBneHnda pe3ynbTaTtoB I'IpﬁKTI/I‘-IGCKOVI 4acTu 3a4eTa.

6. YHEBHO-METOOAU4YECKOE N MH®OPMALIMOHHOE OBECIMEYEHVE OUCUUIMITAHBI
6.1 YyebHasn nutepaTtypa

ABTOp 3arnasue | M3paTtenbcTBO [oa nspaHusa | Ccbinka

6.1.1 OcHoBHas yye6Hasa nuTepaTtypa




Konouesa, B. B. YnpaBneHue KayecTBOM HoBocunbupck: http://www.iprbooksh

ycnyr HoBocnbupckun op.ru/91462.html
rocyapCTBeHHbIN 2018
TEXHUYECKNN
YHUBEPCUTET
OBaHC, [bxenmc,|YnpasneHue ka4ecTsom http://www.iprbooksh
KopotkoBa, 3. M, Mockea: OHUTU-OAHA 2017 op.ru/74947.html

KopoTtkoBa, 3. M.

6.1.2 lononHuTenbHasa y4yebHas nutepatypa

®penguHa, E. B.,|YnpaBneHue kauyecTBOM HoBocunbupck: http://www.iprbooksh
TponuH, A. A. HoBocnBupckuin op.ru/87198.html
rocyaapCTBEHHbIN 2017

YHUBEPCUTET 3KOHOMMUKM
n ynpasneHusa «HAHX»

pebeHHukoBa, H. M., |Bceobuiee ynpaeneHne| Tam6oB: TamboBcKui http://www.iprbooksh
MoHomapes, C. B. Ka4yecTBOM rocyaapCTBEHHbI 2019 op.ru/99753.html
TEXHUYECKUIA
yHuBepcutet, 95C ACB
Jlereauna .U, YnpaBneHue KayecTBoOM http://publish.sutd.ru/
cre.: crnieryntg 2018 tp_ext_inf_publish.ph

p?id=201855

6.2 MNepeyeHb npocdheccnoHanbHbIX 6a3 AaHHbIX U MHPOPMALIMOHHO-CNPABOYHbIX CUCTEM

OdmumnanbHbin  cant MuHUCTepcTBa 9KOHOMMYECKOro pas3BuTusa Poccunckon Pepepaumnn -[ONEKTPOHHbIN
pecypc]. URL: http://www.economy.gov.ru/minec/main.

Cant dhegepanbHon cny0bl rocyaapCTBEHHOM CTAaTUCTUKM - [ONekTpoHHbIN pecypc]. URL: http://www.gks.ru/.

denepanbHbIn obpasoBaTerbHbIN noptan - OKoHOMMKa, Couuonorus, MeHemKMeHT
URL:http://www.ecsocman.edu.ru/.

6.3 Mepe4yeHb NNLEH3MOHHOIO U CBO6OAHO pacnpoCcTpaHAeMOro NporpaMmMHoOro o6ecnevyeHus
MicrosoftOfficeProfessional

6.4 OnncaHue maTepuanbHO-TEXHUYECKOWN 6a3bl, HEOOGXO0AMMOW Ans ocyLlecTBeHMA o6pa3oBaTefibHOro
npouecca no gucumnnuHe

AyauTtopusi OcHalleHne

MynbTuMeauiiHoe obopyaoBaHue, crnelmanusnpoBaHHas Mebenb, Aocka
JlekymoHHas Y A pyA H P A

ayautopust

CneuuanuaupoBaHHas mebenb, gocka
YyebHas ayautopus
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