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1 BBEAEHUE K PABOYEW NPOrPAMME OUCLUMMNIIUHBI

1.1 Uenb pucuunnuubl: ChopmMpoBaTb SA3bIKOBblIE U KOMMYHUKaTMBHbIE KOMMETeHumn oby4yatoLerocs,
[OCTaToOYHble ANS OCYLLIECTBIIEHNSI UMW YCTHBIX U MUCbMEHHbIX AeNOBbIX KOHTAKTOB C MHOCTPaHHbIMU NapTHepamu B
xode nx npodeccrmoHanbHoON AeATENbLHOCTH, a Takke AN U3ydeHns 3apybexxHoro onbiTa B npodeccrMoHansHom caepe.

1.2 3agayum AMCLUUNTIUHbI:

Bnagets BcemMu BuaamMu YTEHWUS OpUIMHANbBHOW nMTepaTypbl MO OernoBoMy oOOLeHM0 (OTYeThl, AernoBasd
KOPpPeCcnoHAeHUMS!, OCHOBHbIE BUAbI JOKYMEHTOB Ha NPEANPUATUAM), @ TaKKe YMETb BblAENUTb 3HAUYMMYH MHOPMALIMIO;

MoHnmaTb Ha cnyx peyb cobeceHvka B xone 6ecenbl 4en0OBOro xapakrepa, yMeTb U3Brnekatb Heobxoanmyto
MHOPMALMIO N3 HECTOXHbBIX TEKCTOB AEMNOBOr0 XapakTepa;

YyactBoBaTh B pguanore / Gecege pgenosoro xapakrtepa (mpuem 3apyOexHbiX CneuvanucToB, AenoBble
neperosopsbl, 4enoBoe obuieHne no TenedoHy) cobnogas HopMbl U 3TUKET AeNOBOro obLLeHUS;

3HaTb CTPYKTYpY OENOBOro nNMcbmMa U CTaHAapTHble peyeBble KNuLle, NPUHSTLIE B AENOBON KOPPECNnoHAEHUMY;
yMeTb HanucaTb AernoBoe NMCbMO TpebyeMoro Tuna (ConpoBOXAEHWS, NOATBEPXKAEHUS, MPETEH3UN U T.4.).

1.3 TpeboBaHus K NnpeaBapuTeNibHOM NOAroTOBKe 00y4aloLwerocs:

I'Ipe,uBapMTeanaﬂ noAroToBKa npeagnonaraeT co3gaHne OCHOBbI OA (bOpMVIpOBaHVIﬂ KOMMeTeHUUn, YKa3aHHbIX
B M. 2, npn n3yv4eHnmn ancunniinH:

Pycckuit a3bik 1 KynbTypa peyuun, MHOCTpaHHbIN A3bIK
MHoCTpaHHbIN A3bIK

Pycckuin A3biK 1 KynbTypa peyn

2 KOMMNETEHUMUN OBYYAIOWEIOCA, ®OPMUPYEMBbIE B PE3YJIbTATE OCBOEHUA OAUCLIUMNIIUHBI

MKo-8: Cnoco6eH BbINONMHATbL AeATENbHOCTb U (MNN) AEeMOHCTPUPOBaThL 3NIEMEeHTbl OCBanBaeMomn
oby4yarLwmmmucs geAaTenbHOCTU, NPeayCMOTPEHHOM NporpaMmmon y4yeb6Horo npeamMeTa, Kypca, AUCUUNIIMHBI
(Moayns), npakTnkn

3HaTb: A3bIKOBOV MaTepuan Ans peanusauym KOMMyHUKaTUBHBIX HAaBbIKOB B NpodheccrMoHanbHom cdepe.

YMeTb: untath 6e3 croBaps TeKCT C OOLMM OXBaTOM cofepxaHusi (03HaKoMUTErnbHOe 4TeHue), BecTu Oeceny
AManornyeckoro xapakrepa no npoYMTaHHOMY TEKCTY (Ans M3yyaroLlero 1 03HaKOMUTENBbHOIO YTEHMS).

BnageTb: HaBblkaMM MPYMEHEHUsS1 S3bIKOBOTO MaTtepuana B o0nactu nefarormyeckoin  AesiTenbHOCTM  Ans
(HOpMUPOBAHUS KOMMYHUKATUBHBLIX HABbIKOB.

3 PE3YJIbTATbI OBYYEHUA NO AUCLUUNNUHE

KoHTakTHasa
paboTta

MHHoBaL. dopma
¢opmbl TekyLiero
3aHATUA | KOHTpOrs

HavnmeHoBaHWe 1 cogepxaHue pasgenos,
TEeM N y4eBHbIX 3aHATUI

CP
Nek. Mp. | (4ackl)
(vachbl) | (vacel)

CewmecTp
(kypc gnsa 3A0)

Pasgen 1. OCHOBbI OENOBOIO

OBLLIEHUNA.

Tema 1. OcHoBbl MEXKYNbTYPHOWN

KOMMYHMKaLNN. lMoBTOpeHue BpeEMEH 2 2 4 ra

aKTMBHOrO 3arora.

Tema 2. [enoson atuketT B Poccum n B
cTpaHe u3yyaemoro ssblka. [loBTopeHue 2 2 6
BPEMEH NacCUBHOrO 3arnora.

Tema 3. Kak npegctaButb cebsi U CBOMO
KoMnaHuto/paboToaartens. [NoBTOpeHue 2 2 5,75
npuyacTUsa 1 NPUYACTHBIX KOHCTPYKUUIA.
Tema 4. CoobuweHune. [lenosas urpa. 2 2 4

Pasgen 2. BAbl KOMMYHUKALUWUW TTPU
OEJTOBOM OBLEHNA >
Tema 5. CTpykTypa [enoBoro nucbMa U
3MEKTPOHHOIo  nMucbma. lNoBTOpeHue 2 2 6 ra
NHPUHUTUBA U UHODUHUTUBHBIX KOHCTPYLINIA.

0,01 K

Tema 6. Tunosble dpasbl U 06OPOTHI O,K
Jenosoun KoppecnoHaeHuun. [loBTopeHue 2 2 6
repyHaus 1 repyHamnanTHbIX KOHCTPYKLNA.

Tema 7. O6weHne no TenedoHy.

[MoBTOpPEHME MOAANbHbLIX Marosnos. 2 2 2
Tema 8. MpeseHTauma. HanucaHwe 3 3 4
WUtoro B cemecTpe (Ha kypce anga 3A0) 17 17 37,75
KoHcynbTauum n npomexyTodHas 0.25

aTTectauusa (3aver)




Bcero koHTakTHas pabota u CP no

34,25
AUCLUMNIIMHE

37,75

4 KYPCOBOE NPOEKTUPOBAHUE
KypcoBoe npoekTnpoBaHue y4ebHbIM NaHoOM He NPeayCMOTPEHO

5. ®OHl OLIEHOYHbIX CPEACTB AN NPOBEAEHUSA MPOMEXYTOYHOW ATTECTALMU

5.1 OnucaHue nokasarteneun, KpUTEPUEB U CUCTEMbI OLLEHUBaHUS pe3ysibTaToB O0y4eHus
5.1.1 NMokasaTenu oueHUBaHUA

Kon HanmeHoBaHWe oueHOYHOro
Moka3aTenu oueHnBaHNS pesynbTaToB 0byveHus
KOMMNeTeHUun cpencrea
[emMoHCTpUpyeT OCHOBbI MEXKYNbTYPHOM KOMMYHWKaLMWU B pamKax
CUTYyaTUBHOWM pOSIEBON MUrpbl, NpaBuna BedeHuss genoson bGecenbl B
TPEHUPOBOYHbIX AMarnorax; nuweT AeNnoBble NMCbMa Ha 3aJaHHyto Temy,
ncnonb3ys TMNoBble dpasbl M 060POThLI A4ENOBO KOPPECMOHAEHLNN. Bonpochl ans YCTHOro
cobecenoBaHus
MKo-8 Bepoer pgenoByto nepenucky C  3apybexHbIMW  MapTHepamu;

- ApryMeHTUpOBaHO ManaraeT COBCTBEHHYIO TOYKY 3peHUs B [efloBOM
06LLEHMN HA MHOCTPAHHOM A3bIKe; BeAeT AeNOBYH KOPPECMOHAEHLIMNIO;
OCYLLECTBMSAET NOUCK MHADOPMAaLIUK AENOBOM0 U PEKMNaMHOro

ocyulecTBndaeT genoByd KOMMYHUKaUUO, pyKOBOACTBYACH MpaBuiiamMmn npaKTVI‘-IeCKOG 3ajaHune
3TUKeTa 4ENOBOM XN3HN CTpaH n3dy4aemMoro fA3blka.

[NpakTnyeckoe 3agaHne

5.1.2 Cnctema 1 KpuTepumn oueHUBaHus

LWkana oueHnBaHns

Kputepuun oueHnBaHnsa ccpopMMpoOBaHHOCTU KOMMETEHLNIA

YcTHoe cobecenoBaHue

MucemeHHas paboTta

MogpobHoe obcyxaeHue
TeMbl 0enoBoro

apryMeHTUpoBaHO copMynuUpoBaHHOW
cobCTBEHHOM TOYKOM 3peHus,
[AEMOHCTpMpYtoLLMe rpaMoTHOE BRnazeHue

npeanoXeHHoON
o6LLeHns c

YMmeHve
AenoBoro
rnybokoe 3HaHue

CroBapém  TekCT
OEMOHCTpUpYS

nepesectu co
XapakTepa,
rpaMmaTkU 1 NEKCUKM;

3auTeHo peubto 1 OOLLYID SA3LIKOBYH 3pyAWLMIO;
z yMeHue nucaTb NucbMa [1eNIoBOro xapakrepa B
NMOHVMaHWe BbICKa3blBaHUA Ha [ernoBble
NMONTHOM COOTBETCTBUMU C NMpaBuiaMun BedeHUA
TemMbl UK cBobogHoe yyactue  6e3
N KOPPEeCMNoHAEHUMM B CTpaHe U3y4aeMoro si3blka.
npeaBapuTenbHOW MOArOTOBKU B Auarore
Ha TeMbl 0enoBoro obLeHuns,
npeaycMoTpeHHbIe NPorpaMMoi.
HeymeHuve cocTaBuTb npocroe
npeanoxeHne 6e3 ownbOK, HEMoHUMaHue
obLero cmbicna ycTtHoro coobuleHus Ha | HesHaHwue 3HAYUTENbHON yactm
3HaKOMyl) TeMmy [ernoBOro O6LeHWs U | NpUHUMNMansHO BaXHbIX pasfenoB
He 3a4TeHo He3HaHWe nekcuky BornbLuen YacTu TeM ANs | rpaMMaTUYeckoro M NeKCUYecKoro Matepuana,

BEOEHUs auarnora, a Takke HeymeHue
oTBeYaTb Ha BOMPOCHI, MOHWMAaTb Aaxe
3aMe[JIEHHYIO YNPOLLEHHYIO peYb U BECTU
avarnor Ha 3HakoMyl TeMy [efloBOro
obLLleHuns.

YTO He nMOo3BOJIAET KOPPEKTHO OCyLeCTBUTb
nepeBo TeKCTa U HanncaTb OTBET Ha AefnioBoe
NMNCbMO.

5.2 TunoBble KOHTPOSbHbIE 3a4aHNA UNU UHbIe MaTepuanbl, Heo6xoAUMbIE ANA OLeHKN 3HaHUIA, YMEHUN,
HaBbIKOB U (UNX) onbITa AeATeNIbHOCTU
5.2.1 NepeyeHb KOHTPONbLHbLIX BOMNPOCOB

Ne n/n | PopMynnpoBKM BONPOCOB
Cemectp 5
1 MexKynbTypHas KOMMYyHMKaLUS.
2 [enoson atuket B Poccun.
3 [lenoBon aTUKeT B CTpaHax n3y4aemoro A3blka.
4 NcTopusa komnaHum.
5 MpeacraBneHve komnaHmm (MCTOpUsi, OCHOBHAas cdepa AeATeNbHOCTU, KIMEHTbI, TOBapbI/yCryri).
6 .
[lenoBas KoppecnoHaeHUMst U oULManbHbIN CTUIb.




7 OcobeHHOCTU 06LLEHUS NO TenedoHy.

5.2.2 TunoBble TeCTOBbIE 3aAaHUA
TunoBble TecToBble 3adaHnst HaxogaTcs B MpunoxeHnn k gaHHon P,

5.2.3 TunoBble NPaKTUKO-OPUEeHTUPOBaHHbIE 3aAaHus (3agaym, Kenchbl)

Job Vacancy

An expanding firm of insurance brokers wants to recruit a customer services assistant for its front counter. It has
put the following display advertisement in a newspaper.

CUSTOMER SERVICES ASSISTANT

Young customer service assistant needed for front counter in a friendly insurance broker's office.

You will be the sort of person who likes a varied and busy day. You will find yourself handling telephone and
personal enquiries and our electronic terminals; advising customers on the range of services we offer; and handling cash
and cheques. In addition you will carry out routine office and general word processing duties.

We are looking for someone who is 18+, with a good educational background in English and Mathematics, and
accurate Keyboarding. Full training will be given in our word processing and database systems - Word and Access. You will
need to have a pleasant, outgoing personality and be capable of working as a member of a team whose work load can be
quite hectic at times.

In return, we provide an attractive salary, a yearly bonus, free life insurance, profit-sharing pension scheme, and
20 days' annual holiday.

We are an equal opportunities employer. The firm received three replies.

Amanda Johnson

Age: 18

Education:

Comprehensive School

Qualifications:

GCSE English B

GCSE Maths C

Keyboarding speeds:

30wpm

Hobbies:

Swimming

Carpentry

Singh Anand

Age: 20

Education: College of Technology

Qualifications: A level English BTEC Diploma in Business and Finance

Keyboarding speeds: 60wpm

Hobbies: Computers, Volleyball

Natalie White

Age: 19

Education: Private Schools

Qualifications: GCSE English C GCSE Maths F

Keyboarding speeds: 40wpm

Hobbies: Horse riding, scuba diving

All three applicants were called in for an interview. During the interviews, the owner of the firm made the following
notes:

Amanda Johnson: Very hesitant. Never looks you straight in the eye. Dirty fingernails.

Natalie White: Very pleasant manner, smiles a lot, expensive clothes.

Singh Anand: quiet, but confident, rather serious.

1. What is the Case Study about?

2. What sort of a person is a customer services assistant?

3. Is his/her pleasant outgoing personality and ability to work as a team more important than his/her educational
background? Why?

4. What is meant by the words 'we are an equal opportunity employer"?

5. What are the advantages and disadvantages of the first applicant. Amanda Johnson'.'

6. What are the advantages and disadvantages of the second applicant, Singh Anand?

7. What are the advantages and disadvantages of the third applicant, Natalie White?

8. In your view which applicant (if any) should be given the job? Give your reasons.

9. Should the post be re-advertised? Explain why?

10. If a temporary appointment were made for front counter work, which applicant would be best suited to deal with
the clients?

5.3 MeToanuyeckne matepuanbl, onpegensivolime npoueaypbl oLeHMBaHUs 3HaHUW, YMEHUI, BrageHui (HaBbIKOB
1 (UnN) NPaKTUYECKOro onbiTa AeATENbLHOCTH)

5.3.1 YcnoBus gonycka oby4atrowwerocsi K npomMexXyTo4Hon aTrecTaumu U nopsAoK NMKBUAALMY akaaeMMyecKomn
3a10/MKEeHHOCTHN

MpoBeaeHe NMPOMEXYTOYHOW aTTecTauun pernameHTUPOBaHO rokarbHbIM HOopMaTuBHbIM aktom CIIOrYMNTA
«lMonoxeHne o0 NpoBeAeHMN TEKYLLErO KOHTPONSA YCNeBaeMOCTM U MPOMEXYTOUYHOM aTTecTauumn obydaromxcay



5.3.2 dopma npoBeaeHUsi NPOMEXYTOYHOM aTTecTaumm No AMCUMnInHe

YcTHaqa lMucbMeHHas KomnbloTepHoe TecTupoBaHue MHaga X

5.3.3 Ocob6eHHOCTU NpoBeAeHUsi NPOMEXYTOYHOM aTTecTaumMn nNo AUCLUNNnHe

[onyckom K 3a4eTy siBnseTcs

1. ycnewHoe ocBoeHWe Bcex pasgenos, ykasaHHbix B n.3 Pr1;

2. 3a4TeHHas UToroeasi KOHTposnbHasi pabora.

MncbmeHHas YacTb 3adeTa

1) AyampoBaHue: BpeMsi 3By4aHus TekcTa 5 MUHyYT, ABYKpaTHOE npeabsiBlieHne.

2) MNepeBog Tekcta: O6bem: 1000 n.3H.; BpeMsi BbiNoNHeHMs 3agaHusd — 45 muHyT. NMonb3oBaHue cnosapem
paspeLleHo.

3) Hanucanwe nnyHoro /genosoro nucbma: O6bem: 500 n..3H.; Bpems BbiNOfHeHUs 3aaaHms — 20 MUHYT.

YcTHas yacTb 3adeTa

1) Becena c npenogasaTtenemM nNo NPOYNTaHHOMY TEKCTY (5 MUHYT).

2) becena ¢ npenogaBaTtenem B pamMmkax NponaeHHbIX pa3roBOpHbIX Tem 6e3 npeaBapuTenbHoOM Noarotosku (5-7
MWUHVT).

6. YYHEBHO-METOOMYECKOE N UH®OPMALMUOHHOE OBECNEYEHWE OUCLUUMNIUHDI
6.1 YyebHasa nutepaTtypa

ABTOp 3arnasue | MN3paTenbcTBO ["oa nspaHua | Ccblinka

6.1.1 OcHoBHas y4yebHas nuTepaTypa

MutsakuHa, O. B.,|AHrmwunckuin  a3blk  Ans| Kemepoo: KemepoBckuii http://www.iprbooksh

WepuHa, U. B. OenoBoro obLLeHuns. TEXHOMOMM4YeCK1N 2014 op.ru/61258.html
Okcnpecc-kypc WHCTUTYT NULLIEBOW

NPOMbILLIIEHHOCTY

Bacunbesa T. Jl.,|Hemeukuin asbik: obyyeHue http://publish.sutd.ru/

Lsenosa O. B. no MOAYINbHOW  CUCTEME, tp_ext_inf_publish.ph
BKMoYasi TeKCTbl no p?id=2270
AOMalLUHeMYy  YTEHU U chne.: crieryntg 2014

NMOArOTOBKY K TeKyllemy W
NPOMEXYTOYHOMY KOHTPOIIO
(I11-1V cemecTpsbl)

BonoawuHa, I1. M. [lenoBoi HeMeLKU A3bIK KasaHb: KasaHckui http://www.iprbooksh
HaUMOHarmbHbIN 0p.ru/61842.html
ncenegoBaTenbCKUn 2016
TeXHOMNorn4yeckunm
yHMBEPCUTET
AHncumosa, A. T. English for Business| KpacHogap: FOXHbI 2013 http://www.iprbooksh
Communication WHCTUTYT MEHEDKMEHTA 0p.ru/25955.html

ArapkoBa, O. A. MpakTnyeckni Kypc
cpaHLy3ckoro si3blka Ans
CTYOEHTOB  3KOHOMMYECKUX

http://www.iprbooksh

OpeHbypr: OpeHbyprckui 0p.ru/61397.html

rocyAapCTBEHHbIN 2016
yHuBepcutet, O6C ACB

cnevLmanbHoCTeN
6.1.2 lononHuTenbHasa y4yebHasa nutepaTtypa
CanHukoBa O. W.,|denoson WHOCTPaHHbIN http://publish.sutd.ru/
CnmpugoHoBa H. C.,|s3blk. PpaHLy3CcKunin a3blk chne.: crieryntg 2017 tp_ext_inf_publish.ph
Wnnkesny T. U. p?id=2017124
Mepkynosa, H. B. ®paHuysckun  A3blKk - Ans| BopoHex: BopoHexckuii http://www.iprbooksh
crneumnanbHbIX Lenen rocyaapCcTBEHHbIN op.ru/30854.html
apXUTEKTYPHO- 2014
CTPOUTENBHLIN
yHuBepcuteTt, O6C ACB
AtHawesa . C. AHIMNACKNA A3bIK ans http://publish.sutd.ru/
ycneLHoro 6usHeca Cnoe.: crneryntg, 2015 tp_ext_inf_publish.ph
p?id=2570
Monos, E. B. MHOCTpaHHbI  SA3blk AN CapaTos: BY3oBCKoe http://www.iprbooksh
[enoBoro obLieHus. P - BY 2013 op.ru/16673.html
N obpasoBaHue
AHIMUNCKNIA A3bIK
Knumosa C. B. AHrnnnckmnn A3bIK. http://publish.sutd.ru/
KoMMyHVKaTUBHasA NonuTuka Chno.: Crieryntg 2012 tp_ext_inf_publish.ph
p?id=1118




CwupopeHko, J1. J1. Wir pflegen| Mocksa: MockoBckuit http://www.iprbooksh
Geschaftskontakte rocyAapcTBEeHHbIN 2016 op.ru/60811.html
CTPOUTENbHBIN
yHueepcuteT, 95C ACB
MapHuupsiHa E. C. AHrnnckMn  a3bIK. | Kypc. http://publish.sutd.ru/
AHrnnmnckmn A3bIK ans . tp_ext_inf_publish.ph
npodeccmnoHanbHoro Cro.: CMerynTA 2015 p?id=2522
00LEeHNss B MUPE MOabI
Pasymosckas, B. A.,|lMpodeccmnonansHo http://www.iprbooksh
Knumoeny, H. B.,|opneHTnpoBaHHas op.ru/84101.html
BanbkoBa, 1O. E. KOMMYHMKaLms Ha . .
aHrMMNCKOM  43blke  And KpacHosipck: CM6MPCKMM
_ dhegepanbHbIn 2018
3KOHOMMWCTOB =
Professionally-oriented yrHuBepeutet
Communication in English for
Economists
WeTuHuna, A. T. AHrnurickmi a3bik. [Nepesog, http://www.iprbooksh
MEXKynbTypHas CaHkr-lNeTepbypr: 2008 op.ru/11267.html
KOMMYHMKaLms n| WMspatenbctBo CIM6KO
nHTepnpertauus a3oika CMU
BepbuH A. A.,|lenoBow aHrMMNCKUA A3bIK http://publish.sutd.ru/
MapHuubiHa E. C. Cne.: creryntg 2012 tp_ext_inf_publish.ph
p?id=1077

6.2 NMepe4yeHb NnpodeccuoHanbHbIX 6a3 AaHHbIX U1 UHPOPMALUOHHO-CMPABOYHbLIX CUCTEM

1. OneKkTpoHHO-0MbnmoTeyvHas cuctema IPRbooks [OnekTpoHHbI pecypc]. URL: http://www.iprbookshop.ru/

2. EQuHbIn nopTtan MHTEpHET - TECTUPOBaHWs B cdhepe obpa3oBaHus [anekTpoHHbIN pecypc] — https: //i- exam.ru

3. NHdopMaLmoHHo-o6pa3oBaTenbHas cpega 3ao4Hon oopmbl 06yveHus CM6IYMNTH [OnekTpoHHbIN pecypc].
— Pexwum goctyna: http://fedu.sutd.ru/moodle/

4. Oxford University Press Blog [QnekTpoHHbIi pecypc] .— Pexum goctyna: http://learnenglishwithoxford. com.

5. Cambridge English [ OnektpoHHbIn pecypc]. — Pexum goctyna: https://www.cambridgeenglish.org

6. Digitale Sammlungen der Universitatshibliothek Weimarx [3QnekTpoHHbIn pecypc]. — Pexum poctyna:
http://digitalesammlungen.uni-weimar.de/viewer/

7. W3yyeHne  (ppaHuy3ckOro A3blka OHMaWH  [ONEKTpPOHHbIM  pecypc]l. — Pexum  goctyna:
http://www.bonjourdefrance.com .
8. France Education International [QnekTpoHHbI pecypc]:  http://www.ciep.fr

6.3 MNepeyeHb NULEH3UOHHOIo U CBO6OAHO pacnpocTpaHsAeMoro NporpamMmmMHoro obecneyeHust
MicrosoftOfficeProfessional

Microsoft Windows
6.4 OnucaHue MaTepuanbHO-TeXHMYEeCKoM 6a3bl, HeOO6XO0AMMOW ANA OocylLleCTBNIeHUs o6pa3oBaTeNibHOro
npouecca no gucuunmnuvHe

AyauTopus OcHalueHne

CneumnanuavpoBaHHas meGenb, Aocka
YuebGHas ayautopus




MpunoxeHne
paboyeln nporpaMmmbl MHOCTPaHHbLIN A3bIK

HaumeHosaHue 6UCL{UI'II7UHbI

no Hanpaenexuo noarotoeku 44.03.04 MNpodeccnoHanbHoe 06ydeHne (Mo oTpacnsm)
HaumeHoBaHwue Ol (npochuns): [ocyaapcTBEHHOE U MyHMLMNANbHOE ynpasrieHue

MpomexyToyHasa atrectauus no gucumnnuHe Ne3 (3aueT)

NMucbMeHHas YacTb 3a4eTa

e  AyaupoBaHue: BpeMs 3BydaHus Tekcta 10 MuH, ABYKpaTHOE nNpeabsBrieHve.

e T[lepeBog TekcTa: O6bem: 1200 n.3H.; BPeEMS BbINOMHEHUS 3a4aHuns — 45 MUH. [Nonb3oBaHne CrnoBapeM paspeLLeHo.

e  HanucaHnue nunyHoro nuceMa: O6bem: 1000 n. 3H.; Bpems BbiNONHeHNst 3agaHms — 20 MUH.

YcTHas 4acTb 3a4eTa

e [lepeckas n becea no TEKCTY: BpeMsi — 5 MUH.

e becepa c npenogaBaTtenemM B pamkax NnponaeHHbIX pa3roBOpHbIX TeM 6e3 npeaBapuTenbHON NoAroToBKM (5-7 MUH).
PesynbTaThl NpoMexyToyHOM aTTecTauumn coobLuatoTca obyyaroemMycssi HenocpeacTBEHHO NOcrie BbINOMHEHUsI BCEX 3a4aHni
n Gecenpl ¢ npenogaBatenemM
AHITIMACKUM A3bIK
AyauvpoBaHue
Part 1. Listen to the speakers 1-5 talking about their experiences with the Sex Discrimination Act and answer this
question about each one:

Does the speaker have a positive (P) or negative (A) attitude towards the current legislation?
Part 2. Listen again and match one of the statements a-h to the speakers 1-5. Three of the statements are not required.

Someone hid an important fact from me.

I missed an opportunity to defend my rights.

| wasn’t attractive enough for the job.

| have some regrets about taking legal action.

| was being paid less for doing more than others.

| came under pressure to leave my job.

Women generally work harder than men.

Typical male behaviour can be a key factor for success.

MepeBop, nepeckas n 6ecena No TeKCTy OOLIEKYNbTYPHOrO xapakrepa

What matters to you?

We spoke to five people about what was the most important thing for them in their lives. This is what they said.

I’'m a millionaire and everybody thinks | should be happy, but I'm not. | don’t have to worry about most things, but it’'s difficult being
on your own. Sure, I've got friends, but | wonder what would happen if | lost all my money? (Brian)

Humph, that’s easy. As long as I've got cash then I'm fine, aren’t 1? | don’t really need anything else because | can buy whatever |
need. (Mark)

Easy, people who love you! To be honest, if | had any problems the first people I'd turn to are my mum and dad. They’d always be
there for me. (Jackie)

I've slept on the street before and it’s the worst thing that can happen. Once you're there it's so difficult to get a job and without a
job you don’t have enough money. So, for me, it would definitely be somewhere to live. (Rick)

Last year | was in Caracas in South America and | was just amazed at how happy everyone was. There were people living on the
street, they had no money and often looked really hungry, but they always seemed to believe that things would get better. So, for
me, that’s what'’s got to be the most important thing. (Scott)

HanucaHue penosoro nucbma

You bought an expensive digital camera from a shop to take on holiday with you. Unfortunately the camera didn’t work. You could
switch it on, but it wouldn’t save any pictures. The zoom lens didn’t work and neither did the flash. Write a letter of complaint to the
manager of the shop. Remember to include what you expect to happen. Write about 100-150 words.

Becepna c npenogaBaTenem B paMKax NPoWAeHHbIX pa3roBOPHbIX TeM 6e3 npeaBapuTenbHOM NOAroToBKU (5-7 MUH):

NGO~ WNE

MpobnemMbl cOBpeMeHHOro Mupa.
OTuka genosoro obLeHus.
HEMELIKWUWA A3bIK
AynupoBaHue
BbiGepuTe Te 13 BbICKa3blBaHWIN, KOTOPbIE COOTBETCTBYIOT (+) UMM HE COOTBETCTBYIOT
(-) nHdOpMaLun, coaepxaLlencs B NPOCNyLIaHHOM TEKCTe.
Ethikette im Geschéaftsleben

Das Benehmen, gepflegtes AuRere und Kleidung spielen im Geschéftsleben eine sehr wichtige Rolle.

Das Sprichwort “Plnktlichkeit ist die Hoflichkeit der Konige” gilt vor allem im Berufsleben. Verspatungen sollten absolute
Ausnahme sein.

Wer zuerst sieht, grifdt zuerst. Der Gastgeber reicht dem Gast die Hand, die altere Person der jingeren, die Dame dem
Herrn. Zur Begrifung steht jeder fir jeden auf. Der Gastgeber stellt den Besucher vor; das ist der richtige Zeitpunkt, den
Gesprachspartnern seine Visitenkarte zu tGberreichen.

In Deutschland ist es Ublich, in der Anrede akademische Titel (Doktor, Professor) zu benutzen z.B “Herr Professor Mayer”.
Bei schriftlicher Anede aber: “Sehr geehrter Herr Professor Dr. Mayer”).

Am Tisch sitzt man gerade, hat die Hande auf dem Tisch und legt sich die Serviette auf den Schof3. Man beginnt erst mit
dem Essen, wenn alle anderen ihre Gerichte auch vor sich haben. Den Mund tupft man sich im Inneren der Serviette ab, sodass
der sichtbare Teil der Serviette immer sauber bleibt. Das Besteck nutzt man von auf3en nach innen. Das Weinglas fasst man am
Stiel an und prostet mit “zum Wohl” zu. Wer einladt, bezahlt. Als Faustregel fur das Trinkgeld gilt je nach Zufriedenheit zwischen 5
und 10 Prozent des Rechnungsbetrags.

Kleidung ist nonverbale Kommunikation und funktioniert als ein sehr starkes Signal. Man sendet aus, was man von sich halt.
Das &uBere Erscheinungsbild ist fiir den ersten Eindruck von entscheidender Bedeutung. Ein unkorrektes AuRRere kann negative
Urteile provozieren. In der Businesswelt legt man heutzutage wieder Wert auf gute  Kleidung. Der Geschéaftsanzug ist die Uniform
der unterschiedlichen Branchen und Fihrungsebenen. Besonders die Krawatte gilt weltweit als Symbol fir Ser¢sitat und
Kompetenz. Auch gute Schuhe sind wichtig. Gut bedeutet in diesem Fall teuer und sehr gepflegt.



1.Man muss auf das AuRere im Bisiness viel Wert legen.
2.Der Gastgeber ist nicht verpflichtet, alle allen vorzustelin. Nur die jlingere den alteren.
3. Die Visitenkarten tberreicht man noch vor der Vorstellung.
4..Akademische Titel warden heute selten benutzt.
5. Sie machen einen Fehler, wenn Sie dem Gast nicht helfen, den Fleck vom Tischtuch zu entfernen.
6. Die Kleidung darf bescheiden aussehen, aber nicht die Schuhe
MepeBop, nepeckas n 6ecena No TeKCTY OOLEKYNbTYPHOrO xapakrepa
Zukunft der Roboter

Wohin es mit den Robotern geht, kann freilich niemand wissen. Jedoch gibt es neuerdings immer wieder einige Forscher
und Experten, die behaupten, dass Robotik und Biologie sich in Zukunft weiter vernetzen und vermischen werden. Tatsachlich
gibt es schon Forschungen in dem Bereich der Mikrobiologie. Dort versucht man Substanzen, zum Beispiel Schimmel oder
andere biologische Gemische als "Funktionen" zu modellieren, die eine bestimmte Logik ausfiihren oder in Bewegungsmuster
umsetzen.

Beispielsweise Zellkulturen, die unter bestimmten Voraussetzungen den kirzesten Pfad zwischen zwei festgelegten
Punkten finden und zurticklegen kénnen. Auch biologische Computerchips sind denkbar.

Ebenfalls ein Thema in der Robotikforschung ist die Erweiterung des menschlichen Kérpers, zum Beispiel durch
mechanische Teile oder hochauflésende Sensorik - schneller gehen, hdher springen, besser héren, besser sehen. Tatsachlich
gibt es auch Theorien, die davon ausgehen, dass die Evolution des Menschen durch eine Roboter-Mensch-Evolution
fortgesetzt wird. Menschen, die ihre Kérper "robotisch" erweitern, sind der erste Schritt hin zum Post-Menschen.

Lange Zeit wurde ebenfalls immer wieder der Traum vom super-intelligenten Computer getrdumt, bis man feststellte, dass
erst die Vernetzung vieler Computer ein Verhalten entstehen lasst, welches als
.intelligent* gewertet werden kénnte.

HanucaHue penosoro nucoma

HanuwwuTe oTBeT Ha cneayoLiee NUCbMO:

Sehr geehrte Damen und Herren,

vom 12. bis 16. Dezember werden wir in Sankt Petersburg sein und wiirden gern Ihren Lehrstuhl besuchen. Das wird uns eine
Maoglichkeit geben, Gber unsere Zusammenarbeit zu sprechen.

Welches Datum passt lhnen? Konnten wir auch die Vorlesungen von Ihren Professoren besuchen? Vielleicht ist es mdglich,
einige Exkursionen in die Vororte von Sankt Petersburg zu organisieren?

Wir danken Ihnen im Voraus fi lhre baldige Antwort.

Mit freundlichen GriiRen

G.Kraut

Internationale Abteilung der Universitat Albstadt

Becepa c npenoagaBateneM B pamKax NpouAeHHbIX pa3roBOpPHbIX TeM 6e3 npeABapUTeNbHOW NOArOTOBKM (5-7 MUH): cMm.
AHMMUACKNA A3bIK.

®PAHLY3CKUA A3bIK

AyaupoBaHue
MpocnywarnTte TekcT 1 3anonHuTe Tabnuuy. CooTBETCTBYET N AaHHOE BbICKa3blBaHNE COAEPXKaHMIO Auarnora:

Vrai Faux On ne sait pas

. La personne parle a des clients.

. Elle souhaite un changement professionnel.

. Elle va avoir le poste de responsable qualité.

. Elle va changer de service.

. Elle a travaillé plus de quinze ans ici.

. Elle est triste de partir.

. Elle va bientét partir en voyage.

ON|O| N |WIN|[—~

. Elle pense qu’elle pourra revenir.

MepeBopa, nepeckas n 6ecena No TEKCTY OBLIEKYNbTYPHOrO XapakTepa

Les jeunes en France ont de quinze a vingt-quatre ans. lls sont plus de huit millions. lls ont leurs journaux, leurs lieux de rencontre,
leur langage particulier, leur vision du monde. C’est une société a l'intérieur de la société frangaise. Qu'est ce qu’ils pensent du
monde dans lequel ils vivent ? Souvent pas grand-chose de bien. lls trouvent la société construite sur I'argent, dure pour les
faibles, surtout dans les grandes villes ou les gens vivent cOte a cote sans se connaitre. Mais la jeunesse tient une place
importante dans la société de conspmmation. Les marchands de boissons, voitures, cigarettes, produits de beauté se servent de
la jeunesse. Les compagnies d’aviation baissent leurs prix pour les jeunes. Méme les banques offrent leurs services pour toutes
les cathégories des jeunes.

Certains jouent le jeu, surtout ceux qui seront techniciens, architectes, etc. Et aussi les jeunes ouvriers parce que cette société
leur permet d’avoir, petit a petit, les biens que n’ont pas eus leurs parents.

Ceux qui contestent le plus cette société sont lycéens, les étudiants en lettre, en sociologie. Beaucoup d’entre eux ne veulent pas
un métier qui leur permette de gagner beucoup d’argent mais plutét un métier qui soit intéressant et qui laisse le temps de vire.

HanuncaHue genoBoro nucbma

Vous avezdécidé de passer I'été en France pour perfectionner votre niveau de frangais. Vous répondez a I'annonce pour obtenir
un petit emploi pour cet été. Dans votre lettre de candidature, vous insistez sur votre motivation et sur les qualités qui font de vous
le candidat idéal.

Becena ¢ npenopaBaTenem B paMkax MPOMAEHHbIX PaA3roBOPHLIX TeM ©e3 npeaBapuTenibHOW NoAroToBkM (5-7 MUH.): CM.
AHIMUNCKNIA A3bIK.
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