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1 ВВЕДЕНИЕ К ПРОГРАММЕ ПРАКТИКИ 

1.1 Цель практики: - расширение понимания сущности и социальной значимости будущей 
специальности;  

- закрепление и углубление теоретических знаний, полученных в  
процессе обучения специальных дисциплин;  
- ознакомление с организацией (предприятием),его структурой, основными функциями 

производственных, управленческих и  
др. подразделений;  
- приобретение практических навыков предпринимательской деятельности, организации технологических 

процессов, совершенствования систем их управления, определении резервов повышения эффективности  
работы организаций, в области товароведения и экспертизы товаров;  
- расширение и закрепление навыков работы с методической, научной  
литературой и нормативными документами;  
- сбор необходимых материалов, их подбор и систематизация для  
написания выпускной квалификационной работы бакалавра товароведения.  
  
1.2 Задачи практики:  
- изучение нормативных и нормативно-технических документов, используемых  
предприятием (организацией) по производству или реализации непродовольственных товаров;  
- непосредственное участие практиканта в текущей деятельности  
предприятия (организации);  
- получение самостоятельного научного или прикладного результата с  
возможным реальным внедрением;  
- изучение качества сырья и товара на всех этапах жизненного цикла;  
- изучение основных технологических операций производственного  
процесса и установление их влияния на формирование качества готовых  
изделий;  
- изучение организации, форм и методов контроля качества и браковки  
сырья, полуфабрикатов и готовых изделий;  
- освоение научно обоснованных современных методов анализа в  
проведении экспертизы товаров;  
- изучение рынков сбыта и потребителей;  
- овладение методами организации закупок, хранения, транспортировки и приемки товаров по количеству 

и качеству;  
- овладение навыками составления претензий на некачественные  
товары;  
- постановка и проведение экспериментальных исследований по теме  
выпускной квалификационной работы (в соответствии с индивидуальным  
заданием).  1.3 Требования к предварительной подготовке обучающегося:   
Предварительная подготовка предполагает создание основы для формирования компетенций, указанных 

в п. 2, при изучении дисциплин:  

Безопасность товаров 

Информационное обеспечение товароведения и экспертизы товаров 

Товароведение и экспертиза изделий из кожи и меха 

Товароведение и экспертиза обувных и кожгалантерейных изделий 

Товароведение и экспертиза сложнобытовых товаров 

Товароведение и экспертиза упаковочных товаров и тары 

Товароведение и экспертиза текстильных изделий бытового назначения 

Товароведение и экспертиза товаров для детей 

Товароведение и экспертиза бытовых химических товаров 

Товароведение и экспертиза технического текстиля 

Товароведение и экспертиза швейных изделий 

Учебно-исследовательская работа 

Организационное поведение 

Менеджмент 

Маркетинг 

Безопасность жизнедеятельности 

Идентификация товаров 

Ценообразование 

Товароведение и экспертиза ювелирных изделий и бижутерии 

Теоретические основы товароведения и экспертизы товаров 

Экономика предприятия 

Управление ассортиментом 
 

 



2 КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ 

    ПК-2: Способен проводить анализ рекламаций и претензий к качеству продукции, работ (услуг), 
подготавливать заключение и ведение переписки по результатам их рассмотрения  

Знать: Методы идентификации товаров и сырья; Градации качества непродовольственных товаров; Средства 
товарной информации, требования к упаковке и маркировке непродовольственных товаров; Виды, причины 
возникновения товарных потерь.  

Уметь: Использовать стандарты и другие нормативные документы при оценке, контроле и качества товаров.  

Владеть: Навыками работы с нормативными документами на товары в процессе профессиональной 
деятельности; Методами идентификации товаров на основе сопроводительных документов и маркировки.  

ПК-5 : Способен анализировать информацию, полученную на различных этапах производства продукции, 
работ (услуг) по показателям качества, характеризующим разрабатываемую и выпускаемую продукцию, 

работы (услуги)  

Знать: Правила и порядок организации и проведения товарной экспертизы, методы идентификации, оценки 
качества и безопасности товаров.  
Уметь: Использовать методы идентификации, подтверждения соответствия, оценки качества и безопасности 
товаров для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и контрафактной 
продукции.  
Владеть: Навыками правильного выбора метода проведения товарной экспертизы и средства для ее 
проведения, идентификации и оценки качества и безопасности товаров.  

    

3 СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 

    

Наименование и содержание разделов 
(этапов) 

С
е
м

е
с
тр

 

СР 
(часы) 

 

 

Раздел 1. Характеристика предприятия. 

4 

  

Этап 1. Инструктаж (дополнительный и 
уточняющий) о строгом соблюдении 
действующих в организации (базе практики) 
правилах внутреннего трудового 
распорядка, правил охраны труда, техники 
безопасности и производственной 
санитарии. Дополнительные и уточняющие 
разъяснения студентам цели, задач и 
содержания практики. Дополнительные и 
уточняющие разъяснения требований 
к оформлению отчетной документации по 
производственной практике. Знакомство с 
нормативно-правовой и информационно- 
методической базой практики 
(учреждения/организации, в 
которых осуществляется практика). 
Подготовка индивидуального плана 
выполнения программы практики. 

50 

 

Этап 2. Знакомство с нормативной 
документацией, которая является базой 
практики, с целью понимания сути и 
специфики ее функционирования. 
Знакомство с научно-технической 
технической 
документацией, отечественного и 
зарубежного опыта по соответствующему 
профилю подготовки. 

100 

 

 



Этап 3. Решение стандартных задачи 
профессиональной деятельности: 
1.Принципы формирования ассортиментной 
политики торгового предприятия. 
2 Организация закупок и заказов товара. 
3 Порядок проведения количественной и 
качественной приемки товаров. 
4 Перечень, правила и порядок оформления 
товарно-сопроводительных документов при 
осуществлении коммерческой деятельности 
(на примере конкретной группы товаров). 
5 Основные виды и способы идентификации 
товара (на примере конкретного товара). 

 

50 

 

Этап 4. Ознакомление с работой 
материально-ответственного лица, 
должностной инструкцией товароведа и 
коммерческого директора; 
Изучение анализа условий и сроков 
хранения товаров на торговом предприятии; 
Ознакомление с техникой укладки товаров 
на хранение; 
Внесение предложений по улучшению 
организации хранения товаров; 
Использование компьютерных технологий в 
торговом процессе. 

50 

 

Раздел 2. Оценка качества исследуемого 
товара 

  

Этап 5. Изучение порядка проведения 
оценки качества непродовольственных 
товаров, участие в оценочной деятельности; 
Применение методов идентификации  по 
непродовольственным товарам; 
Выявление причины возникновения брака, 
дефекта или несоответствия требованиям 
нормативно-технической документации; 
 
Изучение особенности продажи 
непродовольственных товаров; 

80 

 

Этап 6. Составление заключения о 
возникновении соответствия/несоответствия 
товара. 

80 
 

Этап 7. Итоговое оформление отчетной 
документации. Подготовка материалов, 
фотоотчетов, подготовка отчета по практике 
к защите. 
Студенты выступают с сообщениями по 
результатам своей работы, вносят 
предложения по совершенствованию 
организации и содержанию преддипломной 
практики. 

21,35 

 

Итого в семестре 431,35  
Промежуточная аттестация (Зачет с 

оценкой) 
0,65  

Всего контактная работа и СР по 
дисциплине 

 
431,35 

 

    

4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ   



4.1 Описание показателей, критериев и системы оценивания результатов обучения 
4.1.1 Показатели оценивания 

    
Код 

компетенции 
Показатели оценивания результатов обучения 

ПК-2 

Раскрывает содержание информации на упаковке товара, товарно‒сопроводительных 
документах. 
Оценивает соответствие товарной информации требованиям нормативной документации. 
Анализирует содержание товарной информации, определяет ее вид и форму (словесная, 
изобразительная, штриховая и т.д.) 

ПК-5 

Формулирует основные понятия по идентификации и фальсификации товаров. Объясняет 
различие между этими понятиями. Имеет представление о контрафактной продукции. Понимает 
связи между идентификацией, фальсификацией и безопасностью товара ; 
Оценивает достоверность полученного решения; 
Оценивает применимость методов (эмпирических, теоретических или практических) для оценки 
дефекта товара и выбирает оптимальный метод оценивания товара; 
Представляет результаты оценки оригинальности товара, составляет заключение о 
соответствии/несоответствии товара требованиям нормативной документации. 

    4.1.2 Система и критерии оценивания 

Шкала оценивания 
Критерии оценивания сформированности компетенций 

Устное собеседование 

5 (отлично) 

Обучающийся соблюдал сроки прохождения практики; отчетные материалы полностью 
соответствуют программе практики и имеют практическую ценность; индивидуальное 
задание выполнено полностью и на высоком уровне, получен положительный отзыв от 
предприятия; качество оформления отчета соответствуют требованиям. В процессе 
защиты отчета обучающийся дал полный, исчерпывающий ответ, явно 
демонстрирующий глубокое понимание предмета и широкую эрудицию в оцениваемой 
области. 

4 (хорошо) 

Обучающийся соблюдал сроки прохождения практики; отчетные материалы в целом 
соответствуют программе практики, содержат стандартные выводы и рекомендации 
практиканта; индивидуальное задание выполнено, получен положительный отзыв от 
предприятия; качество оформления отчета соответствуют требованиям. В процессе 
защиты отчета обучающийся дал полный ответ, основанный на проработке всех 
обязательных источников информации. Подход к материалу ответственный, но 
стандартный. 

3 (удовлетворительно) 

Обучающийся нарушал сроки прохождения практики; отчетные материалы в целом 
соответствуют программе практики, собственные выводы и рекомендации практиканта 
по итогам практики отсутствуют; индивидуальное задание выполнено с 
существенными ошибками, получен удовлетворительный отзыв от предприятия; 
качество оформления отчета имеют многочисленные существенные ошибки. В 
процессе защиты отчета обучающийся продемонстрировал слабое понимание 
сущности практической деятельности, допустил существенные ошибки или пробелы в 
ответах сразу по нескольким разделам программы практики, незнание (путаницу) 
важных терминов. 

2 (неудовлетворительно) 

Обучающийся систематически нарушал сроки прохождения практики; не смог 
справиться с индивидуальным заданием; отчетные материалы не соответствуют 
программе практики; получен неудовлетворительный отзыв от предприятия; отчет к 
защите не представлен. 

    
4.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности 
4.2.1 Перечень контрольных вопросов 

    
№ п/п Формулировки вопросов 

Курс  4 

1 Пути предупреждения и сокращения потерь потребительских товаров при хранении. 

2 Методы определения показателей качества товаров (количественные, качественные, статистические). 

3 Маркировка и упаковка товаров: требования, виды, идентификация и информационная значимость. 

4 
Идентификация товаров: виды, средства, методы. Особенности идентификации отдельных групп и видов 
товаров. 

5 Фальсификация товаров: виды, средства, способы. 

6 
Информация о товаре: требования, виды, средства, возможности использования в коммерческой 
деятельности. 



7 Требования к информации о непродовольственных товарах. 
 

8 Потери при хранении: нормируемые и актируемые. 

9 Пути предупреждения и сокращения потерь товаров при хранении. 

10 
Какие общие требования предъявляют к информации для потребителей о непродовольственных 
товарах? Какие нормативные документы устанавливают эти требования? 

11 Правовая и нормативная база товарной экспертизы. 

12 
Контроль качества товаров на производстве: входной, операционный, приемочный. Сорт изделия. 
Уровень дефектности. 

13 Организация проведения экспертизы товаров, основные этапы ее проведения. 

14 Содержание акта заключения специалиста. 

                 
4.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, владений (навыков 
и (или) практического опыта деятельности) 
4.3.1 Условия допуска обучающегося к промежуточной аттестации и порядок ликвидации академической 
задолженности 

Проведение промежуточной аттестации регламентировано локальным нормативным актом СПбГУПТД 
«Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся» 

 
4.3.2 Форма проведения промежуточной аттестации по практике 

                 
 Устная    Письменная   Компьютерное тестирование    Иная   

                 4.3.3 Требования к оформлению отчётности по практике 

Отчет о практике составляется каждым студентом самостоятельно. Отчет составляется на основании 
рабочего графика практики. Содержание отчета включает: титульный лист, отзыв  руководителя от выпускающей 
кафедры, отзыв от работодателя, рабочий график, инструктаж по технике безопасности, пояснительная записка по 
преддипломной практике. На титульном листе должны быть подписи участников практики, печать от работодателя. 
Оформление отчета по практике в соответствии с требованиями ГОСТ 7.32-2017. 

                 
4.3.4 Порядок проведения промежуточной аттестации по практике 

Защита отчета по преддипломной практике в виде презентации. Время на доклад - 10 мин, Ответ на 
вопросы - 10 мин. 

                 
5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАКТИКИ 

5.1 Учебная литература 

                 
Автор Заглавие Издательство Год издания Ссылка 

5.1.1 Основная учебная литература 

Кучинская, Л. В., 
Красильникова, Е. В. 

Товароведение и 
экспертиза 
пушно-мехового сырья, 
полуфабрикатов и готовых 
изделий в таможенном 
деле 

Москва: Российская 
таможенная академия 

2016 

http://www.iprbooksh 
op.ru/69821.html 

Кащенко, Е. Г., 
Калиева, О. М., 
Мельникова, Т. Ф. 

Товароведение 
галантерейных товаров 

Оренбург: Оренбургский 
государственный 

университет, ЭБС АСВ 
2017 

http://www.iprbooksh 
op.ru/78847.html 

Кащенко, Е. Г., 
Калиева, О. М., 
Мельникова, Т. Ф. 

Товароведение 
однородных групп. 
Трикотажные товары 

Оренбург: Оренбургский 
государственный 

университет, ЭБС АСВ 
2015 

http://www.iprbooksh 
op.ru/54167.html 

Кащенко, Е. Г., 
Калиева, О. М., 
Мельникова, Т. Ф., 
Янё, И. С. 

Товароведение 
однородных групп товаров. 
Ювелирные товары 

Оренбург: Оренбургский 
государственный 

университет, ЭБС АСВ 
2016 

http://www.iprbooksh 
op.ru/69960.html 

Славнова, Т. П., 
Вилковой, С. А. 

Товароведение и 
экспертиза 
одежно-обувных и 
пушно-меховых товаров 

Москва: Дашков и К, Ай 
Пи Эр Медиа 

2019 

http://www.iprbooksh 
op.ru/83151.html 

Кащенко, Е. Г., 
Калиева, О. М., 
Береговая, И. Б. 

Товароведение мебельных 
товаров 

Оренбург: Оренбургский 
государственный 

университет, ЭБС АСВ 
2017 

http://www.iprbooksh 
op.ru/71344.html 

  



Кащенко, Е. Г., 
Калиева, О. М., 
Мельникова, Т. Ф. 

Товароведение и 
экспертиза 
электробытовых товаров 

Оренбург: Оренбургский 
государственный 

университет, ЭБС АСВ 
2017 

http://www.iprbooksh 
op.ru/71343.html 

Пичурин И. И., 
Обухов О. В., 
Эриашвили Н. Д. 

Основы маркетинга. 
Теория и практика Москва: ЮНИТИ-ДАНА 2012 

http://www.iprbooksh 
op.ru/8110.html 

5.1.2 Дополнительная учебная литература 

Алексеева, Н. Н., 
Глухоманова, А. А., 
Новицкая, Л. А. 

Таможенное 
товароведение технически 
сложных товаров 

Владивосток: 
Владивостокский филиал 
Российской таможенной 

академии 

2009 

http://www.iprbooksh 
op.ru/25795.html 

Алексеева, Н. Н., 
Берлова, Н. В., 
Мамедова, Т. Д., 
Новицкая, Л. А., 
Соловьева, Л. П., 
Берлова, Н. В. 

Товароведение и 
экспертиза в таможенном 
деле 

Владивосток: 
Владивостокский филиал 
Российской таможенной 

академии 

2010 

http://www.iprbooksh 
op.ru/25801.html 

Трыкова, Т. А. Товароведение 
упаковочных материалов и 
тары 

Москва: Дашков и К, Ай 
Пи Эр Медиа 

2010 
http://www.iprbooksh 
op.ru/734.html 

Аренков, И. А., 
Глазов, М. М., 
Фирова, И. Г., Глазов, 
М. М. 

Маркетинг предприятия Санкт-Петербург: 
Российский 

государственный 
гидрометеорологически й 

университет 

2009 

http://www.iprbooksh 
op.ru/12494.html 

Заславский, М. Л. Товароведение, 
стандартизация и 
сертификация 

Москва: Евразийский 
открытый институт 

2008 
http://www.iprbooksh 
op.ru/10872.html 

     5.2 Перечень профессиональных баз данных и информационно-справочных систем 

1. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии (Росстандарт) [Электронный 
ресурс]. URL: http://www.gost.ru/wps/portal/. 

2. Портал Росстандарта по стандартизации [Электронный ресурс]. URL: http://standard.gost.ru/wps/portal. 
 

5.3 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения 

Microsoft Windows 
5.4 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного 
процесса по практике 

     
Специализированные лаборатории кафедры по оценке качества товаров. 

Аудитория Оснащение 

Компьютерный класс Мультимедийное оборудование, компьютерная техника с возможностью подключения к сети 
«Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно- образовательную 
среду Учебная аудитория Специализированная мебель, доска 
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